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Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom dokumentu imaju sljede¢e znacenje:

- CSR je skraéenica za Centar za socijalni rad;

- ZZZCG je skraéenica za Zavod za zapoSsljavanje Crne Gore;

- OCD je skracenica za Organizacije civilnog drustva (pojam koji u najSirem smislu
podrazumijeva sve institucije nekog drustva koje obavljaju odredene javne funkcije, a
iza kojih ne stoji autoritet drzave i istovremeno nemaju primarni ekonomski interes. U
uzem smislu se pod tim podrazumijeva sveukupna masa nevladinih organizacija,
aktivisticke grupe, dobrotvorne organizacije, klubovi (sportski, drustveni, etc.),
fondacije, organizacije u zajednici, asocijacije profesionalaca, vjerske organizacije,
sindikalna udruzenja, Crveni krst itd.

- UNDP je skrac¢enica od engleskih rijeci United Nations Development Program ili u
prevodu na crnogorski jezik: Razvojni program Ujedinjenih nacija;

- NVO je skracenica za nevladine organizacije;

- Pruzalac usluge je ustanova, drugi oblik organizovanja i fizicko lice, za koju
nadlezni organ drzavne uprave utvrdi da ispunjava uslove za obavljanje djelatnosti
socijalne i djeCije zastite iizda licencu za obavljanje djelatnosti;

- Licenca je javna isprava, kojom se potvrduje da pruzalac usluge, odnosno strucni
radnik ispunjava utvrdene uslove i standarde za pruzanje odredenih usluga, odnosno
obavljanje struénih poslova u oblasti socijalne i djeCije zastite;

- Korisnik je pojedinac odnosno porodica, koji su ostvarili pravo iz socijalne i djecije
zastite, odnosno za koje se sprovodi postupak za ostvarivanje prava;

- Dijete je lice do navrSenih 18. godine zivota;

- Porodicu ¢&ine bracni, odnosno vanbracni drugovi i djeca (bracna, vanbracna,
usvojena i pastor€ad) i srodnici u pravoj liniji bez obzira na stepen srodstva, kao i
srodnici u pobo¢noj liniji uklju€ujuci i druge srodnike koji zajedno Zive; dijete koje ne
Zivi u porodici ako je na redovnom $kolovanju u srednjoj Skoli, do kraja roka
propisanog za to Skolovanje i brac¢ni drug bez obzira gdje Zivi;

- Samohrano lice je: roditelj koji je razveden ili je drugi roditelj umro ili je nepoznat, a
izdrzava dijete, odnosno vrSi produzeno roditeljsko pravo, u skladu sa zakonom, do
zasnivanja braéne ili vanbraéne zajednice; punoljetno lice nesposobno za rad, koje
nema srodnike koji su po zakonu kojim se ureduju porodi¢ni odnosi duzni da ga
izdrzavaju ili ima srodnike koji nijesu u mogucnosti da ga izdrzavaju.

- OSI (osoba sa invaliditetom - lice sa invaliditetom) je lice koje ima dugoro¢na
fizicka, mentalna, intelektualna ili senzorna ostecenja koja u sadejstvu sa razli¢itim
barijerama mogu otezati puno i efektivno uceSce ovih lica u drusStvu na osnovu
jednakosti sa drugima;

- Beskuénik je lice koje nema imovinu, nema mjesto stanovanja niti sredstava kojima
bi moglo namiriti potrebu stanovanja te je priviemeno smjesteno u prihvatilistu ili
boravi na javnim ili drugim mjestima koja nijesu namijenjena za stanovanije;

- Nasilje u porodici oznacava svako djelo fizickog, seksualnog, psihickog, odnosno
ekonomskog nasilja do kojeg dode u porodici ili domacinstvu, odnosno izmedu bivsih
ili sadasnjih supruznika ili partnera, nezavisno od toga da li uCinilac dijeli ili je dijelio
domacinstvo sa Zrtvom.
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Opstina Budva, uz tehni¢ku podrSsku UNDP kroz projekat ,Reforma sistema socijalne i
dje€je zastite — Unapredenje socijalne inkluzije, IPA 2010“ je inicirala proces izrade
Lokalnog plana za unapredenje socijalne i djeCje zastite (socijalne inkluzije) - razvoj
lokalnih usluga socijalne zaStite i veCi dio ovih aktivnosti ¢e sprovesti Sekretarijat za
drustvene djelatnosti.

Raspisan je Javni poziv lokalnim organizacijama civilnog drustva opstine Budva za
uceSée u radu Radne grupe za izradu Lokalnog plana za unapredenje socijalne i djecje
zastite (socijalne inkluzije) - razvoj lokalnih usluga socijalne zastite, nakon cega je
formirana Radna grupa koja &e pripremiti predlog ovog znaCajnog projekta koje ce
obuhvatiti skup mjera i aktivnosti vezanih za socijalnu zastitu i socijalnu inkluziju odraslih
lica i djece, rieSenjem br. 001-295/1 od 17.10.2013. godine.

Polaznu osnovu za izradu Lokalnog plana za socijalnu inkluziju Opstine Budva Cine
relevantni usvojeni nacionalni strateSki dokumenti: Strategija razvoja socijalne i djecje
zastite u Crnoj Gori (2013-2017) kao osnovni dokument za ukljucivanje lokalne
samouprave u ukupnu reformu sistema socijalne i djeCje zaStite kojim lokalna
samouprava u ovoj oblasti dobija novu i daleko zna€ajniju ulogu i Zakon o socijalnoj
djeCjoj zastiti (,Sllist CG*, br 27/2013) koji se zasniva na principima uvazavanja
integriteta i dostojanstva korisnika socijalne i djeCje zastite, zabrane diskriminacije,
informisanja korisnika, individualnog pristupa, aktivnog ucéestvovanja korisnika u
kreiranju, izboru i koriS¢enju prava iz socijalne i djeje zastite, uvaZavanja najboljeg
interesa korisnika, prevencije institucionalizacije i dostupnosti usluga u najmanje
restriktivnom okruzZenju, pluralizma usluga i pruzaoca usluga, partnerstva i udruzivanja
razliCitih nosilaca djelatnosti i programa i transparentnosti.

Osnovni cilj Lokalnog plana za socijalnu inkluziju jeste da predlozene mjere omoguce
efikasno pruzanje usluga gradanima i osiguraju da su one dostupne svima. Planiranjem
na lokalnom nivou i uspostavljanjem socijalnih usluga u zajednici odgovorice se na
potrebe ranjivih grupa i doprinijeti njihovoj vecoj socijalnoj uklju¢enosti i poboljSanju
kvaliteta Zivota. U skladu sa analizom stanja na lokalnom nivou i prepoznatim ciljnim
grupama koje se posebno §tite Zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti, te preporukama iz
Strategije razvoja sistema socijalne i djecje zastite (2013-2017. godine) definisane su
prioritetne ciljne grupe u opstini Budva i to su:

¢ Djeca (sa fokusom na djecu sa teSko¢ama i smetnjama u razvoju)

e Stara lica;

e (Osobe sa invaliditetom;

e Samohrani roditelji;

e Materijalno ugrozena lica;

e Licai porodice u riziku (Zrtve nasilja, mladi u sukobu sa zakonom, zavisnici od

PAS i njihove porodice, teSko zaposljiva lica).

Opstina Budva i organizacije koje se bave socijalnom zadtitom i staranjem ée, nakon
usvajanja Lokalnog plana za socijalnu inkluziju, imati dokument koji ¢e Ciniti dostupnim
fondove socijalne zastite kod domacih i medunarodnih donatora.
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DEFINISANJE POJMOVA SOCIJALNE INKLUZIJE |
USLUGA U OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE

lako je termin socijalne iskljuéenosti postao Siroko prihvacen i veoma Cesto se koristi,
treba naglasiti da u vezi sa njegovim definisanjem postoje znacajne teSkoée. Ne postoji
definicija socijalne iskljucenosti koja je univerzalna i opSte prihvacena. Neki autori ovaj
koncept povezuju sa siromaStvom i marginalizacijom, medutim socijalna iskljuCenost je
znatno Siri pojam, koji u svakom slu€aju obuhvata i navedene pojmove. To je
viSedimenzionalan proces koji slabi povezanost pojedinca i zajednice, i $to je viSe
obiliezja po kojima je osoba isklju€ena, ona postaje ranjivija. Socijalna isklju¢enost se
mozZze operacionalizovati na tri elementa:

- nezaposlenost (marginalizacija na trzistu rada),

- siromastvo i

- socijalnu izolaciju’.

Kada je rije€ o socijalnim, ekonomskim i kulturnim pravima u Evropi, jedan od centralnih
medunarodno-pravnih mehanizama zastite predstavlja Evropska socijalna povelja. Sva
navedena prava su u ovom dokumentu jasno formulisana i na taj nac€in upucuju drzave
Clanice Savjeta Evrope da i u svojim pozitivho-pravnim propisima predvide Poveljom
utvrdene standarde, uspostave njihovu institucionalnu zastitu i predvide procedure i
mehanizme za njihovo ostvarivanje.lzmijenjena Evropska socijalna povelja je osnovni
dokument Savjeta Evrope u oblasti radnih i socijalnih prava i ujedno najvazniji dokument
Savjeta Evrope poslije Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda.

Crna Gora je nakon sticanja nezavisnosti 2006.godine obnovila ¢lanstvo u Savjetu
Evrope u maju 2007.godine i time preuzela sva prava i obaveze koje proistiCu iz tog
Clanstva. U decembru 2009.godine Crna Gora je donijela Zakon o potvrdivanju
Izmijenjene Evropske socijalne povelje (,SL.list CG-Medunarodni ugovori“, br.6/09), a u
martu 2010.godine je deponovan kod generalnog sekretara Savjeta Evrope instrument o
njegovom potvrdivanju. Ovim je Crna Gora preuzela obavezu da u skladu sa €l. 21 i 22,
Dijela IV, ¢lan C: ,Nadzor nad primjenom obaveza sadrZzanih u Povelji, izvjeStava o
primjeni prihvaéenih odredaba iz Povelje.

Izmijenjena Evropska socijalna Povelja obavezuje strane ugovornice da prihvataju kao
cilj svoje politike, kojem teze svim odgovarajuéim sredstvima, kako nacionalnim, tako i
medunarodnim, postizanje uslova u kojima u njoj navedena prava i principi mogu biti
djelotvorno ostvareni, a jedan od principa tj prava naveden je u Dijelu | Povelje pod br
14: ,,Svako ima pravo da koristi usluge sluzbi socijalnog staranja“. Da bi
obezbijedile efikasno ostvarivanje prava na beneficije iz socijalnog staranja, strane
ugovornice obavezuju se:
1. da promoviSu ili obezbijede sluzbe koje, metodama socijalnog rada, mogu da
doprinesu socijalnom staranju i razvoju kako pojedinaca tako i grupa u zajednici,
i njihovom prilagodavanju socijalnoj sredini;
2. da podsticu uCeSCe pojedinaca i dobrovoljnih ili drugih organizacija u
uspostavljanju i odrzavanju takvih sluzbi.

' G. Cerani¢, Socijalna iskljusenost i karakter kompetitivnosti druétvenog Sistema Crne Gore
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Pored ovog, vazno je napomenuti i pravo navedeno u dijelu | Povelje: ,Svako ima
pravo na zastitu protiv siromasStva i drusStvenog iskljuCivanja“. Kako bi se
obezbijedilo djelotvorno uzivanje prava na zastitu od siromastva i iskljuéenja iz drustva,
strane se obavezuju:
a) da preduzmu mijere, u Sirem okviru sveobuhvatnog i uskladenog pristupa kako bi
se unaprijedio djelotvoran pristup licima koja zive ili su na granici da Zive u
okolnostima drustvenog isklju€enja ili siroma$tva, kao i njihovih porodica na,
posebno, zapoSljavanje, smjestaj, obuku, obrazovanje, kulturu i socijalnu i
medicinsku pomo¢;
b) da nadgledaju ove mjere kako bi ih po potrebi prilagodile

U Crnoj Gori, usluge u oblasti socijalne i djeCije zaStite definisane su Zakonom o
socijalnoj i djecijoj zastiti ("Sluzbeni list Crne Gore, broj 27/2013"od 11.06.2013.
god.), gdje se u ¢lanu 60 navodi da su to:

procjena i planiranje;

podrska za zZivot u zajednici;

savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga;
smjesta;j;

neodlozne intervencije i

druge usluge.

— N N N N N

1
2
3
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6

METODOLOGIJA IZRADE LOKALNOG PLANA

Na osnovu definisanih kriterijuma formirana je Radna grupa za izradu Lokalni plan za
unapredenje socijalne i dje€je zastite (socijalne inkluzije) u opstini Budva. Ovu radnu
grupu Cinili su predstavnici/e opStine i javnih institucija, kao i organizacija civilnog
drustva koje su iskazale interesovanje za uceSce u radu. Lista ¢lanova Radne grupe
moze se naéi na kraju ovog dokumenta u formi aneksa.

Osnovna nadleznost ove Radne grupe bila je odredivanje prioritetnih oblasti u okviru
Plana, sto je obezbijedeno kroz uceSce c¢lanovalica radne grupe na radionicama i
sastancima kao i kroz konsultativni proces voden od strane UNDP kancelarije u CG.
Radna grupa je formirana na nacin da njeni ¢lanovi i ¢lanice ne predstavljaju sebe kao
pojedinca/ku, niti samo svoju pojedinaénu organizaciju ili instituciju iz koje dolazi, ve¢ se
zalaZzu za interese cjelokupnog sektora iz kojeg dolaze tj. prevashodno interese
korisnika njihovih usluga u oblasti socijalne zastite tj. socijalno iskljuenih ili grupa u
riziku od socijalne isklju¢enosti, a pored toga imaju i dokazano razvijene mehanizme
povratne komunikacije u smislu izvjeStavanja i primanja povratnih informacija od
navedenih. Kako bi se dokumenat pripremio u predvidenom roku definisane su
odgovornosti ¢lanoval/ica radne grupe i izraden je i usvojen Pravilnik o radu koji sadrzi
osnovne informacije o nacinu osnivanja Radne grupe za izradu Lokalnog plana za razvoj
usluga socijalne zastite, njenoj strukturi, nacinu rada i procesu dono$enja odluka,
saradnji Radne grupe i drugih relevantnih institucija i organizacija u Crnoj Gori kao i
informacije o ostalim pitanjima od znacaja za rad Radne grupe.

Za potrebe dokumenta uradena je analiza pravnog okvira i postojecih za ovu tematiku
relevantnih strateSkih planova i odluka na nacionalnom nivou Kkoji prepoznaju
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potrebu za razvojem usluga socijalne zastite i unapredenja socijalne inkluzije
marginalizovanih grupa.

Sa ciliem izrade situacione analize prikupljeni su podaci o stanju vezanom za socijalne
servise u samoj opstini Budva (broj stanovnika opstine i procjenu broja potencijalnih
korisnika socijalnih servisa, tj. broja ugrozenih kategorija ili osoba u riziku); zatim je
uradena analiza zainteresovanih strana — tj. institucija i organizacija koje se u OpStini
bave pruzanjem socijalnih servisa; analiza dokumenata (istrazivanja) koja su radena sa
ciliem definisanja polozaja navedenih ciljnih grupa kao i odluka na nivou Opstine koje se
ticu ove problematike.

Prikupljanje podataka na lokalnom nivou je bilo usmjereno na:

- prepoznavanje i ukljuivanje u proces izrade dokumenta aktera koji su pruzaoci
socijalnih servisa ili imaju potencijal da to budu, kao i onih koji mogu da podrze
razvoj i odrzivost socijalnih servisa na lokalnom nivou;

- definisanje prioritetnih i potencijalnih korisni¢kih grupa,

- dobijanje oshovnog pregleda organizacijskih kapaciteta, pokrenutih socijalnih
servisa i programa koji imaju potencijal da prerastu u socijalne servise u lokalnoj
zajednici;

- ostvarenu saradnju i partnerstva u lokalnoj zajednici;

- preporuke socijalnih aktera u odnosu na razvoj servisa.

Utvrdivanje problemskih podrucja tj. prioritetnih ciljnih grupa radeno je na osnovu
izabranih kriterijuma:

- stepena ugrozenosti/ranjivosti ciljne grupe,

- brojnost ciljne grupe,

- strukture potreba i nivoa zadovoljavanja potreba — efikasnosti i aktivnosti,
lokalnih kapaciteta i rasplozivih resursa kaoi

- uskladenosti potencijalnih usluga sa prioritetima nacionalnih i drugih lokalnih
strategija.

U izradi dokumenta i preporukama za planiranje servisa poStovani su principi socijalne i
djecije zastite koji su navedeni u vaze¢em Zakonu o socijalnoj djecijoj zastiti ("Sluzbeni
list Crne Gore, broj 27/2013 od 11.06.2013. god.):

- uvazavanja integriteta i dostojanstva korisnika socijalne i djeje zaStite koja se
zasniva na socijalnoj pravdi, odgovornosti i solidarnosti, koja se pruza uz postovanije
fizickog i psihi¢kog integriteta, bezbjednosti, kao i uz uvazavanje moralnih, kulturnih i
religijskih ubjedenja, u skladu sa zajemcenim ljudskim pravima i slobodama;

- zabrane diskriminacije korisnika po osnovu rase, pola, starosti, nacionalne
pripadnosti, socijalnog porijekla, seksualne orijentacije, vjeroispovijesti, politickog,
sindikalnog ili drugog opredjeljenja, imovnog stanja, kulture, jezika, invaliditeta,
prirode socijalne iskljuéenosti, pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi ili drugog
liEnog svojstva;

- informisanja korisnika o svim podacima koji su znacajni za utvrdivanje njegovih
socijalnih potreba i ostvarivanje prava, kao i o tome kako te potrebe mogu biti
zadovoljene;

- individualnog pristupa korisniku u pruzanju prava i zsocijalne i djecCje zastite;

- aktivnog u€estvovanja korisnika u kreiranju, izboru i koriSéenju prava iz
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socijalne i djecje zastite koji se zasniva na uCestvovanju u procjeni stanja i potreba i
odlucivanju o koriS¢enju potrebnih usluga;

- uvazavanja najboljeg interesa korisnika u ostvarivanju prava iz socijalne i
djecje zastite;

- prevencije institucionalizacije i dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom
okruzenju uvijek kada za to postoje uslovi u njihovim domovima ili lokalnoj zajednici
kroz vaninstitucionalne oblike zastite, ko je osiguravaju razli€iti pruzaoci usluga, sa
ciliem poboljSanja kvaliteta zivota korisnika i njegove socijalne ukljucenosti;

- pluralizma usluga i pruZalaca usluga socijalne i djeCje zastite koje obavljaju i
organizacije civilnog drustva i druga pravna i fizicka lica, pod uslovima i na nacin
propisanim zakonom;

- partnerstva i udruZivanja razli€itih nosilaca djelatnosti i programa, posebno na
lokalnom nivou u ciliju dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruzenju i
prevencije institucionalizacije;

- transparentnosti u pogledu informisanja javnosti o socijalnoj i dje€joj zastiti u
sredstvima javnog informisanja, kao i na druge nacine, u skladu sa zakonom.

Parametar za procjenu sadaSnjeg nivoa razvijenosti programa namijenjenih
marginalizovanim grupama i socijalnih servisa predstavljali su i standardi koje svaki
servis mora da ima: strukturni i funkcionalni, kao i uskladenost sa kljuénim principima EU
prakse u oblasti socijalnih servisa i mehanizama socijalnog ukljucivanja:

- uskladenost servisa sa potrebama;

- decentralizacija servisa,;

- raznolikost pruzalaca usluga;

- efektivnost i efikasnost servisa;

- javnost rada i pouzdanost servisa;

- visok kvalitet servisa s uspostavljenim mehanizmima ucenja i prepoznavanja
dobre prakse i

prilagodljivost servisa.

SITUACIONA ANALIZA

1. INSTITUCIONALNI | PRAVNI OKVIR NA NACIONALNOM NIVOU
VAZAN ZA IZRADU PLANA

PRAVNI OKVIR

Pravni okvir na nacionalnom nivou vazan za socijalnu ukljuéenost obuhvata
prvenstveno Ustav Crne Gore, koji odreduje da je Crna Gora gradanska, demokratska,
socijalna i ekoloSka drzava i da svako ima pravo na jednaku zaStitu svojih prava i
sloboda, te da su svi pred zakonom jednaki bez obzira na bilo kakvu posebnost i li¢no
svojstvo i da svako ima pravo na rad i na pravicne i humane uslove rada. Jemci se
posebna zastita lica sa invaliditetom.

Aktivnosti na planu socijalne politike koje se sprovode na loklanom nivou definisane su
shodno odredbama brojnih pozitivho — pravnih propisa poput:
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- Zakona o lokalnoj samoupravi,

- Zakona o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima,

- Zakona o radu,

- Zakona o vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim obrazovnim
potrebama,

- Zakona o predSkolskom obrazovanju,

- Zakona o osnovnoj Skoli,

- Zakona o visokom obrazovanju,

- Zakona o boracko invalidskoj zastiti,

- Zakona o obligacionim odnosima

- Zakon o socijalnoj i dje€joj zastiti,

- Porodi¢ni zakon Crne Gore,

- Zakon o zabrani diskriminacije itd.

Svakako krucijalan za razvoj socijalnih servisa, bilo da su u nadleznosti drzave ili
lokalnih samouprava, je Zakon o socijalnoj i dje¢joj zastiti ("Sluzbeni list Crne Gore,
broj 27/2013"od 11.06.2013. god.). U ¢lanu 2 ovog Zakona je navedeno: ,Socijalna i
djecija zastita je djelatnost kojom se obezbjeduju i ostvaruju mjere i programi namijenjeni
pojedincu i porodici sa nepovoljnim licnim ili porodi¢nim okolnostima, koji ukljucuju
prevenciju, pomoc¢ u zadovoljavanju osnovnih zivotnih potreba i podrsku”.

Kada se govori o cilju socijalne i dje€ije zastite, u ¢lanu 4. se navodi da: ,Socijalna i
djecja zasStita ima za cilj unaprijedenje kvaliteta Zivota i osnazivanje za samostalan i
produktivan zivot pojedinca i porodice®.

Prava iz socijalne i djeCije zastite po vaze¢em Zakonu o socijalnoj i djecijoj zastiti su:
1) osnovna materijalna davanja;
2) usluge socijalne i djecCije zastite.

U ¢lanu 60 navodi se da su usluge u oblasti socijalne i djecije zastite:

1) procjena i planiranje;

2) podrska za zivot u zajednici;

3) savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga;

4) smjesta;;

5) neodlozne intervencije, i

6) druge usluge.
Usluge procjene i planiranja (prema ¢lanu 61) obavlja centar za socijalni rad, i one
obuhvataju: procjenu stanja, odnosno potreba, snaga i rizika korisnika i drugih lica
znacajnih za korisnika; procjenu staraoca, hranitelja, usvojioca i lica kojem je dijete
povjereno na njegu, vaspitanje i obrazovanije i izradu individualnog ili porodi¢nog plana
pruzanja usluga i drugih procjena i planova.

Usluge podrske za zivot u zajednici (prema ¢lanu 62) obuhvataju aktivnosti koje
podrzavaju boravak korisnika u porodici ili neposrednom okruzenju.

Usluge podrSke za zivot u zajednici su:
- dnevni boravak,
- pomoc¢ u kuéi,
- stanovanje uz podrsku,
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svratiste,

personalna asistencija,

tumacenje i prevodenje na znakovni jezik i
druge usluge podrske za Zivot u zajednici.

Savjetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge (prema ¢lanu 63) obuhvataju:
- savjetovanje,
- terapiju,
- medijaciju,
- SOS telefoni
- druge usluge s ciliem prevazilaZzenja kriznih situacija i unapredivanja
porodi¢nih odnosa.

Gore navedene usluge pruza pruZalac usluge socijalne i djeCije zastite.

Usluge smjestaja su:
- porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo;
- porodiéni smjestaj;
- smjestaj u ustanovu socijalne i djecije zastite;
- smjestaj u prihvatilite.

Pored centra za socijalni rad i drugi pruzalac usluge socijalne i djeCije zastite moze da
pruza stru¢nu podrsku i sprovodi odgovaraju¢u obuku pruzaocima usluge porodi¢nog
smjestaja hraniteljstva i porodi€nog smjestaja.

Vaze¢im Zakonom realizuju se opredelienja koja podrazumijevaju, izmedu ostalog,
podsticanje razvoja raznovrsnih i uvodenje novih usluga socijalne i djecije zastite u
zajednici i uklju€ivanje u sferu pruzanja usluga Sto viSe razliCitih aktera. Djelatnost u
oblasti socijalne i djeCije zastite, odnosno pojedine usluge moze, u skladu sa ovim
zakonom pruzati i pruzalac usluge: udruzenje, preduzetnik, privredno drustvo i fizi¢ko
lice, u skladu sa zakonom (¢lan 119).

Nabavka usluga takode je definisana i navodi se da usluge socijalne i djeCje zastite iz
¢l. 62 i 63 Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti, kao i usluge smjeStaja u ustanovu i
prihvatiliste — sklonidte za kojima postoji potreba, a mogu se efikasnije obezbijediti od
strane drugih pruzalaca usluga, obezbjeduju se kroz:

- postupak javne nabavke,

- javnim pozivom ili

- javno-privatnim partnerstvom.

Finansiranje usluga socijalne i djecije zastite definisano je u vazeéem zakonu o soc. i
djecijoj zastiti u dijelu XIV (Clan 154).

Kada se govori o izgradniji, odrzavanju i opremanju ustanova socijalne i djecije zastite, u
Zakonu se navodi da “sredstva za izgradnju, odrzavanje i opremanje javhe ustanove
socijalne i djecije zastite koje se finansiraju iz budzeta opstine obezbjeduju se u budzetu
opSstine®.

Zakon predvida i propisivanje minimalnih standarda za pruzanje usluga socijalne i djecCje

zastite i postupak za dobijanje licence za organizacije i struéne radnike iz oblasti
socijalne i djeCije zastite, zatim postupak akreditacije programa obuke, odnosno
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programa pruzanja usluga, u kome se ocjenjuje da li program obuke, odnosno program
pruzanja usluga, ispunjava utvrdene standarde za akreditaciju.

Od kada je u junu 2013. stupio je na snagu novi Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti,
uslijedilo je i usvajanje vise pravilnika iz oblasti socijalne i djeje zastite i to:

e Pravilnik o sadrzini i obliku individualnog plana aktivacije i naCinu sprovodenja
mjera socijalne uklju¢enosti radno sposobnih korisnika materijalnog obezbjedenja (Sl.list
CG”,broj 58/13). Ovim pravilnikom bliZze se propisuje sadrzina i oblik individualnog plana
aktivacije i nacin sprovodenja mjera socijalne ukljuCenosti radno sposobnih korisnika
materijalnog obezbjedenja.

e Pravilnik 0 sadrzaju baze podataka i sadrzaju i nacinu vodenja evidencija u
socijalnoj i djecjoj zaéstiti (Sl.list CG”,broj 58/13), kojim se propisuju bliZi uslovi u pogledu
sadrzaja, ¢uvanja, nacinu vodenija i pristupu evidencijama, registrima i bazi podataka.

e Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u
socijalnoj i djecjoj zastiti (Sl.list CG”,broj 56/13) kojim se utvrduju stru¢ni poslovi u
socijalnoj i dje€joj zastiti, kao i bliZi uslovi i standardi za njihovo obavljanje.

e Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i nadinu rada centra za
socijalni rad (Sl.list CG”,broj 58/13). Ovim pravilnikom propisuje se organizacija,
normativi, standardi i nacin rada centra za socijalni rad, kao i bliZi uslovi pruzanja usluge
procjene i planiranja u socijalnoj i djeCjoj zastiti.

e Pravilnik o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih materijalnih davanja iz
socijalne i djeCje zastite (Sl.list CG”,broj 40/13). Ovim pravilnikom se propisuju blizi
uslovi za ostvarivanje materijalnih davanja iz socijalne i djecje zastite, obrasci zahtjeva
za ostvarivanje ovih davanja, kao i sadrzaj i obrazac nalaza i miSljenja centra za socijalni
rad .

¢ Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje usluga porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja (Sl.list CG*, broj 19, od 17.aprila 2014.god). Ovim
pravilnikom propisuju se blizi uslovi za pruzanje i koris¢enje usluga porodi¢nog
smjeStaja-hraniteljstva i porodi€nog smjestaja, normativi i minimalni standardi usluga,
procjena podobnosti lica za pruzanje usluga, program i nacin sprovodenja obuke,
pruzanje stru¢ne podrSke, kao i naknadu troSkova porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva i
porodi¢nog smijestaja i naknadu za rad pruzaoca usluge.

Medunarodni pravni akti na kojima se bazira Lokalni plan za unapredenje socijalne i
djecje zastite (socijalne inkluzije) u opstini Budva su:

- Evropska socijalna povelja (1961.god) i Izmijenjena Evropska socijalna povelja
(1996.god);

- Univerzalna deklaracija UN —a o pravima Covjeka (1948.god);

- Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima;

- Konvencija o pravima djeteta, usvojena od Generalne Skupstine UN (1989.god);

- Milenijumski razvojni ciljevi (2002.god);

- Konvencija UN-a o pravima osoba s invaliditetom (2006.god);

- UN Konvencija o zabrani svih oblika diskriminacije zena iz 1979 i Opcioni protokol uz
ovu konvenciju;

- Evropska povelja o jednakosti muSkaraca i zena u lokalnom zivotu (2006. god);

- Standardna pravila UN-a o izjedna¢avanju moguc¢nosti za osobe sa invaliditetom;

- Preporuka EU o koherentnoj politici za osobe sa invaliditetom,
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- Konvencija Savjeta Evrope o sprjeCavanju i suzbijanju nasilja nad Zzenama i nasilja u
porodici (“Sluzbeni list Crne Gore - Medunarodni ugovori, broj 4/2013”), poznata kao
Istanbulska konvencija.

Imajucéi u vidu teznju Crne Gore ka postizanju €lanstva u EU, vazno je uzeti u
razmatranje i politiku i stav samih ¢lanica EU vezano za temu socijalne uklju€enosti i
pruzanja socijalnih servisa.

U EU, socijalne usluge imaju klju¢nu ulogu u poboljSanju kvaliteta Zivota i pruZzanju
socijalne zastite’>. One obuhvataju:

- socijalno osiguranje,

- usluge zapoS$ljavanja i obuke,

- socijalno stanovanje,

- djecija zastita,

- dugoroc¢na njega,

- usluge socijalne pomoéi.

EU podsti¢e saradnju i razmjenu dobre prakse izmedu zemalja EU za poboljSanje
kvaliteta socijalnih usluga, i pruza finansijsku podrSku za njihov razvoj i modernizaciju
(npr. iz Evropskog socijalnog fonda). Evropska komisija podrzava i dopunjuje politike
zemalja €lanica u oblasti socijalne inkluzije i socijalne zastite.

POLITIKE NA NACIONALNOM NIVOU KOJE SE TICU SOCIJALNIH SERVISA

Za potrebe analize postojeéih socijalnih servisa i procjene perspektive razvoja od klju¢ne
vaznosti su nacionalne strategije u kojima je zastuplijena oblast socijalne zastite i
definisana uloga Ministarstva rada i socijalnog staranja odnosno lokalnih aktera.
Najvazniji su:

- Strategija razvoja socijalne i dje¢je zastite u Crnoj Gori (2013 -2017.god),

- Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom (OSI) u Crnoj Gori (2008 — 2016.god)
i usvojeni novi Akcioni plan za njenu realizaciju za period 2012 - 2013.),

- Strategija razvoja sistema socijalne zastite starih lica (2013 — 2017.god)

- Strategija razvoja volonterizma (2010 — 2015. god),

- Strategija zastite od nasilja u porodici (2011 — 2015.god),

- Strategija Crne Gore za spre€avanje zloupotrebe droga (2013-2020.god) i Akcioni
plan (2013 - 2016.god),

- Strategija zaposljavanja i razvoja ljudskih resursa (2012 — 2015.god),

- Strategija Vlade Crne Gore za poboljSanje polozaja Roma i Egip¢ana u Crnoj Gori
(2012-2016.god)

Slijedi kratki pregled navoda iz pojedinih strategija od vaznosti za razvoj socijalnih
usluga i zastitu grupa u riziku.

1. Strateqija razvoja socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori za period 2013 -2017.godine,
predvida razvijanje kroz sliedece strateSke pravce:

2 Employment, Social Affairs & Inclusion, http:/ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=750
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- Definisanje razvojne politike socijalne i djecje zastite povezane sa drugim sistemima
i djelatnostima u drustvu i harmonizovane sa medunarodnim propisima i
standardima, usmjerene na prevenciju socijalnih problema;

- Decentralizaciju sistema socijalne i djeCje zastite;

- Ug&e8¢e grazana i korisnika u odlu€ivanju o sredstvima i nainima za zadovoljavanje
potreba;

- Efikasnija materijalna davanja u socijalnoj i djecjoj zastiti;

- Obezbjezivanje kvalitetnih usluga u socijalnoj i djecjoj zastiti.

Decentralizacija podrazumijeva ukljuCivanje i drugih aktera, pored drzave, u pruzanje
usluga: nevladinih organizacija, privatnog sektora, kao i gradana. Proces
decentralizacije socijalne i djecje zastite ne znadi da sve funkcije i prava treba da budu
decentralizovane. Delegiranje pojedinih funkcija na lokalni nivo moguée je sprovesti
jedino u oblasti socijalnih usluga u zajednici. Klju¢ni dio koji se odnosi na uspostavljanje
socijalnih usluga definisan je u Strategiji na slijedeci nacin:

,Obezbjedivanje kvaliteta usluga podrazumijeva:

- izradu minimalnih standarda usluga socijalne i djecje za$tite;

- razvoj usluga koje podrzavaju prirodnu porodicu i porodi¢no okrutenje korisnika kao
najmanije restriktivho okruzenje;

- podsticanje razvoja usluga koje podrzavaju boravak korisnika u porodici ili
neposrednom okrutenju: porodicnog smjestaja-hraniteljstva, usluga dnevnih centara,
pomoci u kuci, savjetodavnih usluga i drugih usluga socijalne i djecje zastite;

- podizanje kvaliteta usluga u postoje¢im ustanovama na viSi nivo i prutanje novih
usluga i uvodenje novih programa, posebno za djecu bez roditeljskog staranja, djecu
sa smetnjama u razvju, djecu i mlade sa poremecajima u ponasanju, lica sa
invaliditetom, trtve trgovine ljudima i porodi¢nog nasilja, lijeCene uzivaoce opojnih
sredstava, oboljelih od AIDS-a i dr;

- obezbjedivanje efikasnog sistema stu¢ne podrske, supervizije i inspekcije;

- promjenu u organizaciji rada centara za socijalni rad.i uvodenje novih metoda rada“.

Pitanje kvaliteta usluga u sistemu socijalne i djeCje zastite i jacanje profesionalnih
kapaciteta pruzalaca usluga, posebno u drzavnim institucijama je sustinska pretpostavka
uspjesne reforme sistema socijalne i djeCje zastite. Jacanje profesionalnih kapaciteta
zaposleniih i pruzalaca usluga u sistemu socijalne i djecje zaStite podrazumijeva:
kontinuiranu edukaciju zaposlenih; struéno napredovanje zaposlenih; izradu i
akreditaciju programa edukacije zaposlenih; uvodenje sistema licenciranja i akreditacije
za pruzaoce usluga; uvodenje etickih principa i izrada kodeksa prakse i profesionalnog
ponadanja; uvodenje sistema evaluacije, supervizije i monitoringa efekata preduzetih
mjera; uvodenje sistema nezavisnog nadzora i kontrole stru¢nog rada.

2. Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom (OSI) u Crnoj Gori (2008 — 2016.god) i
usvojeni novi Akcioni plan za njenu realizaciju za period 2012 - 2013.) kao glavni cilj
postavlja unapredenje polozaja OSI i njihovo ukljudivanje u sve oblasti drustva na
ravnopravnoj osnovi. Strategijom se preporucuje:

«Osnovati i razviti nove/nedostajuée servise bazirane na istrazenim potrebama
korisnika: MreZa dnevnih centara za djecu sa smetnjama u razvoju; Plaéeni prevoz djeci
sa smetnjama u razvoju i njihovim pratiocima do centara gdje se Skoluju ili gdje borave;
Centri za podsticanje samostalnog Zivota OSI; Prevoz osoba sa invaliditetom ,od vrata
do vrata“; Gestovni prevodilac; Psi vodi€i i pomagaci; Sluzbe za psiholosko osnaZivanje;
Starateljstvo — lice koje se brine o OSI i koje to obavlja kao profesionalno zanimanje, a
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koje moZe biti iz uze porodice ili po izboru same OSI. Ovaj rad treba da bude uracunat u
staz za PIO; Specijalizovano hraniteljstvo za djecu sa smetnjama u razvoju; Personalni
asistent za pomo¢ osobama sa invaliditetom.»

U Akcionom planu za 2014 - 2015. godinu se navodi mjera: ,Osnovati i razviti
nove/nedostajuce servise u lokalnim zajednicama” u okviru koje su navedene sljede¢e
aktivnosti: “Sirenje mreze dnevnih centara za djecu sa smetnjama u razvoju;
Promovisanje hraniteljstva za djecu sa smetnjama u razvoju; Uvodenje usluge
personalnog asistenta; Uvodenje usluge prevodioca i tumada za znakovni jezik;
Otvaranje male grupne kuce za smjestaj djece sa smetnjama u razvoju®.

3. Strategija razvoja_sistema socijalne zastite starih lica (2013 — 2017.god) za opésti cilj
postavlja: ,Razvijanje integrisane socijalne zastite starih lica radi oCuvanja i poboljSanja
njihovog kvaliteta zZivota u prirodnom okruzenju i osposobljavanja za produktivan zZivot u
zajednici, kao i radi predupredenja zavisnosti od socijalnih sluzbi, efikasnim koriSdenjem
postojedih resursa i razvijanjem novih dostupnih, kvalitetnih i raznovrsnih usluga
socijalne zastite”. Kao poseban cilj koji se odnosi na socijalne usluge i ulogu lokalne
samouprave navodi: “Razvijenu mreZu vaninstitucionalnih/lokalnih usluga socijalne
zastite u zajednici koje unapreduju kvalitet Zivota starih u njihovoj prirodnoj sredini i
medugeneracijskih odnosa u porodici”.

Ono sto ova Strategija planira jeste: ,OjaCati kapacitete lokalnih samouprava za
uvodenje lokalnih usluga; Obezbjediti uvodenje lokalnih socijalnih usluga na opstinskom
i meduopstinskom nivou, u skladu sa sacinjenim akcionim planom; Uvedene
savjetodavno terapijske i socio edukativne usluge za starije gradane u okviru postojedih
kapaciteta u sistemu socijalne ili zdravstvene zastite u vidu posebnih programa;
Unapredeni mehanizmi u€eS¢a NVO sektora u obezbjedivanju socijalnih usluga — kroz
razvanje mehanizama dostupnosti finansijskih sredstava iz budZeta NVO sektoru i
drugim pruzaocima usluga u skladu sa pluralizmom pruzaoca usluga i podrsku razvoju
volonterizma u  obezbjedivanju = socijalnih - usluga &me se  doprinosi
povremenom/kontinuiranom obogadivanju osnovnog sadrzaja usluge koji je propisan
minimalnim standardima kvaliteta usluge.*

4. Strategija razvoja volonterizma (2010 - 2015) u dijelu koji se odnosi na socijalnu i
zdravstvenu zastitu navodi da treba raditi na poboljSanju kvaliteta i ekonomi¢nosti
socijalne zastite. UCeS¢e i dobra volja gradana mogu biti velika pomoc¢ socijalno
iskljuCenim kategorijama drustva. Mjere predlozene Strategijom obuhvataju angazman
volontera u dijelu: unapredivanja socijalne zastite i kvaliteta servisa za djecu, stara i
nemocna lica; beskuénike i druge socijalno isklju€ene kategorije stanovnistva.

5. Strategija zastite od nasilja u porodici (2011 - 2015), uradena je u skladu sa Zakonom
o zastiti od nasilja u porodici (¢l 18). Strategija sadrzi: 1) ocjenu stanja i identifikovanije
klju€nih problema u socijalnoj i drugoj zastiti; 2) cilieve i mjere za unaprijedenje socijalne
i druge zastite, a naroc€ito u vezi: podizanja nivoa svijesti gradana o problemu nasilja i
formiranja stavova o neprihvatljivosti nasilja; razvoja programa za prevenciju nasilja;
podrSke porodici u prevenciji nasilja; daljeg razvoja normativnog okvira u oblasti zastite;
jaanja saradnje organa, ustanova, organizacija i drugih pravnih i fizikih lica koja se
bave zaStitom; sticanja novih znanja i vjeStina svih koji se bave zaStitom; unapredenja
sistema za prikupljanje i analizu podataka i izvjeStavanja o slu€ajevima nasilja. Zakoni
koji reguliSu oblast nasilja u porodici u Crnoj Gori su:

- Porodi¢ni zakon (,Sluzbeni list RCG“br.01/07)

- Zakon o zastiti od nasilja u porodici (,Sluzbeni list CG*br.46/10)
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- Krivi€ni zakonik (,Sluzbeni list RCG*br.70/03,13/04,47/06, ,Sluzbeni list
CG"br.40/08, 25/10)

- Zakon o krivicnom postupku (,Sluzbeni list CG“br.57/09,49/10)

- Zakon o prekriajima (,Sluzbeni list CG*br01/11)

- Zakonom o javnom redu i miru (,Sluzbeni list RCG* 41/94)

- Zakon o rodnoj ravnopravnosti (,Sluzbeni list* RCG 46/07)

- Zakon o socijalnoj i dje€joj zastiti (,Sluzbeni list* RCG 78/05)

Navodi se da Vlada i lokalne samouprave treba da rade na uspostavljanju dovoljnog
broja sklonidta za Zrtve porodi€nog nasilja. Neophodna je stalna edukaciju za
profesionalce u institucijama koje pruzaju zatitu Zrtvama nasilja, kao preventivne
aktivnosti i kampanje podizanja svijesti u cilju edukacije gradanstva o ovom problemu.

6. Strategija Crne Gore za spre€avanje zloupotrebe droga 2013-2020 i Akcioni plan
2013- 2016, sadrzi konkretne priloge, kao i ugradene prijedloge i sugestije iskazane od
strane nadleznih drZzavnih organa, referentnih ustanova, lokalne samouprave, stru¢njaka
raznih profila, kao i nevladinih organizacija. U dijelu ostvarivanja cilja ,Smanjenja
potraznje za drogama“ posebna je vaznost za oblast socijalnih servisa uloga svih aktera
u oblasti rehabilitacije i reintegracije zavisnika/ca od droga u drustvo, uklju€ujuéi i lica na
izdrZzavanju kazne i okviru kog je predvideno ,povec¢anje dostupnosti, pristupacnost i
pokrivenosti efikasnim raznovrsnim intervencijama vezanim za socijalnu rehabilitaciju i
socijalnu reintegraciju.

7. Strategija zapoSljavanja i razvoja ljudskih resursa (2012 — 2015.god) kao prioritet broj
3 navodi: «Promovisanje socijalne inkluzije i smanjenje siromastva». Ovaj prioritet se
odnosi na pruzanje podrSke najranjivijim drustvenim grupama u cilju stvaranja
inkluzivnog drustva, odnosno drustva za sve. Neki od ciljeva su:

“‘Unapredenje sistema socijalnih davanja i socijalnih usluga u cilju bolje usmjerenosti i
pokrivenosti ranjivin grupa”; “Integracija u zapoSljavanju lica sa invaliditetom” i
“Integracija u zapoSsljavanju RAE populacije, izbjeglica i raseljenih lica”. Takode, u ovoj
strategiji se istiCe da treba raditi na kreiranju nacionalnog modela socijalnog
preduzetnistva Cija bi implementacija. doprinjela boljoj-socijalnoj inkluziji i ekonomskoj
emancipaciji ugrozenih grupa i to kroz analizu stanja i uslova za primjenu koncepta
socijalnog preduzetniStva kao i inicijativa koje se mogu razviti kao primjer socijalne
ekonomije, implementaciju pilot projekata posebno na sjeveru i za najugroZenije grupe,
zatim kroz podizanje nivoa informisanosti socijalnih partnera o konceptu socijalnog
preduzetnistva, stvaranje pravnog okvira za razvoj ovog koncepta, kao i kroz realizaciju
programa i projekata koji imaju za cilj pokretanje inicijativa za razvijanje projekata
socijalnog preduzetnistva.

8. Strategija za razvoj hraniteljstva u Crnoj Gore sa Akcionim planom za period 2012.-
2016. godini donesena je u cilju odrzivog, efikasnog i svima dostupnog sistema zastite
djece i mladih bez roditeljskog staranja. U Strategiji je navedeno da se hraniteljstvo kao
adekvatni oblik zastite zasniva na partnerstvu javnog, privatnog i civilnog sektora kao
pruzaoca usluga u ovoj oblasti i uz stimulisanje pune participacije korisnika — djece, kao i
hranitelja. Strategija sadrzi ocjenu stanja i identifikovanje klju¢nih problema u socijalnoj i
djecCijoj zastiti djece i mladih bez roditeljskog staranja, u cilju ostvarivanje prava svakog
djeteta na Zivot u porodi€nom okruZenju, popularisanja hraniteljstva i senzibilisanje
gradana za bavljenje hraniteljstvom, izgradnje sistema kvaliteta zaStite djece bez
roditeljskog staranja, unapredivanja zastite djece na hraniteljstvu, kao i razvoja razlicitih
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oblika hraniteljstva. Kao direktni korisnici se navode: djeca i mladi; bioloSke porodice
djece u sistemu socijalne zastite; srodniCke hraniteljske porodice; nesrodnitke
hraniteljske porodice; gradani — potencijalni kandidati za hraniteljstvo; zaposleni u
centrima za socijalni rad; zaposleni u domovima za djecu; zaposleni u organima drzavne
i lokalne samouprave koji rade u oblasti zastite djece; nevladine organizacije. Pored toga
u indirektne ciljne grupe spadaju: mediji; zaposleni u zdravstvenim i obrazovnim
ustanovama; Sira javnost. Procesom implementacije Strategije razvoja hraniteljstva u
Crnoj Gori Ce upravljati drzavne i lokalne strukture, koje Ce osigurati realizaciju akcionih
planova. Lokalne strukture se navode kao operativne strukture za realizaciju Strategije i
to su: Centri za socijalni rad; Dom za djecu; Centri za dnevni boravak; sluzbe
zaposljavanja; mediji; NVO; vaspitno-obrazovne ustanove; zdravstvene ustanove.

9. Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici. Shodno obavezama iz
Strategije zastite od nasilja u porodici u novembru 2011. godine potpisan je i Protokol o
postupanju, prevenciji i zastiti od nasilia u porodici, Ciji su potpisnici Vrhovni Sud,
Ministarstvo pravde, Vrhovno Tuzilastvo, Ministarstvo prosvjete i sporta, Ministarstvo
zdravlja, Ministartsvo rada i socijalnog staranja, Uprava policije i Vijeée za prekrsaje.
Protokol definiSe tip usluga koje treba da obezbijede instiitucije koje pruzaju zastitu
zrtvama nasilja u porodici, kao i rad na formiranju multidisciplinarnih timova na lokalnom
nivou za pracenje i unapredenje koordinirane i efikasne zatite zrtava porodi¢nog nasilja.

INSTITUCIONALNI OKVIR: AKTERI KLJUCNI ZA RAZVOJ
SOCIJALNIH SERVISA NA NACIONALNOM NIVOU

INSTITUCIONALNI OKVIR: AKTERI KLJUCNI ZA RAZVOJ SOCIJALNIH SERVISA
NA NACIONALNOM NIVOU

Ministarstvo rada i socijalnog staranja

Uredbom Vlade Crne Gore ¢lanom 18. regulisana je uloga i nadleznost Ministarstva rada
i socijalnog staranja kako slijedi: ,Ministarstvo rada i socijalnog staranja vrsi poslove
uprave koji se odnose na: radne odnose, zastitu na radu, zarade i druga primanja iz rada
i po osnovu rada; trziSte rada, zapoSljavanje i obrazovanje odraslih za potrebe trzista
rada u svim oblicima rada osim u drzavnim organima; zapoS$ljavanje i rad stranaca u
Crnoj Gori; zapoSljavanje lica sa invaliditetom; zastitu gradana Crne Gore na radu u
inostranstvu; medunarodnu saradnju i medunarodne ugovore iz nadleznosti
ministarstva; sistem penzijskog i invalidskog osiguranja i oblast boraCke i invalidske
zastite; zastitu boraca, vojnih invalida, porodica palih boraca, civilnih invalida rata i
¢lanova njihovih porodica; socijalnu zastitu, dje€ju zastitu, zastitu lica sa invaliditetom,
zastitu starih lica; socijalnu za$titu lica koja trazi azil, lica kojima je priznat status
izbjeglice i lica kojima je odobrena dodatna zastita; porodicnu za$titu; saradnju sa
Crvenim krstom Crne Gore, nevladinim organizacijama, agencijama Ujedinjenih nacija i
drugim medunarodnim organizacijama; upravni postupak iz nadleznosti ministarstva;
prvostepeni prekrsajni postupak; vodenje registra OpS&teg i granskih kolektivnih ugovora,
registra sindikalnih organizacija, registra reprezentativnih sindikata i registra
reprezentativnih organizacija udruZenja poslodavaca; davanje ovlaséenja za obavljanje
poslova iz oblasti zastite na radu i vodenje registra izdatih ovlasc¢enja; priznavanje
inostranih sertifikata u neformalnom i informalnom obrazovanju sa vodenjem centralnog
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registra; upravni nadzor u oblastima za koje je ministarstvo osnovano; kao i druge
poslove koji su mu odredeni u nadleznost.”

Unutar Ministarstva organizovan je posebno Direktorat za socijalno staranje i djecju
zastitu u okviru koga se nalaze: Direkcija za socijalnu i dje¢ju zaStitu i nadzor
i Direkcija za zaStitu rizicnih grupa. U Direktoratu za socijalno staranje i djec¢ju
zastitu vrSe se poslovi koji se odnose na: zastitu porodice, pojedinca, djece u riziku i lica
u stanju socijalne potrebe, odnosno socijalne isklju¢enosti a posebno na nesposobne za
rad i materijalno neobezbijedjene, djecu bez roditeljskog staranja, djecu sa tjelesnom,
mentalnom i senzornom ometenoScu, zlostavljanu i zanemarenu djecu, djecu sa
poremecéajem u ponaSanju, lica sa invaliditetom, stara lica, lica i porodice kojima je
uslijed posebnih okolnosti potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite kao i izbjegla i
interno raseljena lica; kreiranje strateSkih dokumenata koji su od interesa za zastitu
pojedinih  vulnerabilnin  kategorija stanovnistva; pracenje primjene usvojenih
dokumenata; drugostepeni upravni postupak u oblasti socijalne i dje€je zastite i
porodi¢nih odnosa; poslove iz oblasti analitike, planiranja i pripreme analiza, informacija i
izvjeStaja o finansijskim tokovima koji sluze kao osnova u izradi projekcije potrebnih
sredstava za finansiranje godis$njih potreba i obaveza i investicionih ulaganja u oblastima
socijalne i dje€je zastite; izradu izvjeStaja i statistika o koriS¢enju sredstava iz oblasti
socijalne i djeCje zastite i njihovo generisanje unutrasnjim i spoljnim entitetima;
programiranje i monitoring prioriteta/mjera koji je vezan za socijalnu inkluziju, u okviru
Operativnog programa IPA IV komponente razvoj ljudskih resursa, ostvarivanje saradnje
sa NVO i organima lokalne samouprave.

U Direkciji za socijalnu i dje€ju_zastitu i nadzor vrSe se poslovi koji se odnose na:
pripremu nacrta i predloga zakona, podzakonskih akata i drugih propisa iz oblasti
socijalne i djeCje zastite; pripremu odgovarajucih informacija, analiza i programa;
davanje stru¢nih midljenja u vezi primjene zakona i drugih propisa iz ove oblasti;
saradnju sa lokalnom samoupravom i nevladinim organizacijama; ostvarivanje prava na
materijalno obezbjedjenje porodice; smjestaj u drugu porodicu; pomo¢ u vaspitanju i
obrazovanju djece i mladih sa posebnim potrebama; ostvarivanje prava na li¢nu
invalidninu, njegu i pomo¢ drugog lica kojima je priznat status izbjeglice, opremu za
novorodjeno dijete, dodatak za djecu; odmor i rekreaciju djece; ostvarivanje prava u
oblasti porodi¢nih odnosa; rieSavanje u drugostepenom upravnom postupku iz oblasti
socijalne i djeCje zastite; vodjenje postupka o ispunjavanju uslova za obavljanje
djelatnosti javnih i privatnih ustanova za ovu oblast i obavljanje socijalne i djeCje zastite
kao preduzetniCke djelatnosti; dodjelu koncesija u skladu sa Zakonom o socijalnoj i
dje€joj zastiti; poslove iz oblasti analitike, planiranja i pripreme analiza, informacija i
izvjeStaje o finansijskim tokovima u oblasti socijalne i dje€je zastite; saradnju sa NVO i
organima lokalne samouprave; izradu analiza, izvjeStaja i informacija iz oblasti socijalne i
djecje zastite.

U Direkciji za za8titu rizi€nih grupa vrSe se poslovi koji se odnose na: pripremu propisa i
drugih akata u ovoj oblasti; pripremu analiza, informacija izvjestaja i stru¢nih misljenja u
vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti; pracenje stanja u oblasti zastite djece bez
roditeljskog staranja i zlostavljene i zanemarene djece, invalida i djece sa posebnim
potrebama, djece sa poremecajima u ponasanju, starih lica, raseljenih i izbjeglih lica i
RAE; trgovinu djecom i ljudima; bolesti zavisnosti; vodenje evidencije potencijalnih
usvojilaca i djece podobne za usvojenje; programiranje i monitoring prioriteta/mjera koji
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je vezan za socijalnu inkluziju, u okviru Operativhog programa IPA IV komponente razvoj
ljudskih resursa, ostvarivanje saradnje sa NVO i organima lokalne samouprave; izradu
analiza, izvjestaja i informacija iz oblasti zastite riziCnih grupa.

Pored ovog ministarstva, posebno vaznu ulogu imaju i Ministarstvo prosvjete i sporta i
Ministarstvo za ljudska i manjinska prava, ali i ostala ministarstva u svom domenu.

Zavod za statistiku Crne Gore — MONSTAT

Zavod za statistiku Crne Gore — MONSTAT je nadlezno tijelo za proizvodnju
zvanicne statistike. U okviru rada Sekfora socijalnih statistika i demografije, konkretno
Odsjeka statistike trziSta rada, uslova Zivota, socijalne usluge i potrosnje domacinstava
rade se istrazivanja iz oblasti socijalne zastite i prikupljaju se informacije o korisnicima
usluga koji su u stanju socijalne potrebe. Prate se centri za socijalni rad, ustanove
socijalne zastite, korisnici socijalne zastite (maloljetni i punoljetni). Podaci o centrima za
socijalni rad prikupljaju se statisti¢kim izvjeStajima dobijenih od centara za socijalni rad,
dok se podaci o ustanovama za socijalnu zastitu prikupljaju statistiCkim izvjestajima
dobijenih od ustanova za socijalnu zastitu djece, omladine i odraslih lica. Ovi podaci su
rezultat redovnih statistiCkih istraZivanja koja se sprovode u dvogodidnjoj periodici.
Pored ovih prikupljaju se i podaci o korisnicima socijalne zastite koji se dobijaju na
osnovu redovnih statisti¢kih istrazivanja centara za socijalni rad koja se sprovode svake
godine.

USTANOVE SOCIJALNE ZASTITE NA NACIONALNOM NIVOU

Ustanove za odrasla i stara lica obezbjeduju privremeni ili trajni smjesta;j, ishranu, njegu i
zdravstvenu zastitu odraslim i ostarjelim licima koja su bez sredstava za Zivot, bez
porodi¢nog staranja, ometene u psihickom ili fizi€kom razvoju, i usljed toga nesposobna
za samostalan Zivot, a i bez uslova da im se odgovarajuca njega i pomoc¢ obezbijedi u
sostvenoj porodici. U ustanovama za odrasla i stara lica doS$lo je do povecanja broja
korisnika u 2010 godini za 5.3% u odnosu na 2008.godinu, uz vece uceSCe Zena
(67.4%) u odnosu na muskarce (32.6%) u 2010.godini.

Ustanove za djecu i mlade (ustanove za djecu i mlade liSenu roditeljskog staranja,
ustanove za djecu i mlade ometenu u psihickom i fizickom razvoju, ustanove za djecu i
mlade sa poremecajima u ponasanju) obezbjeduju privremeno ili trajno zbrinjavanije,
ishranu, zdravstvenu zastitu, vaspitanje, obrazovanje i struéno osposobljavanje djece i
mladih kojima je potreban ovakav oblik zastite.

LOKALNE STRATEGIJE, AKCIONI PLANOVI, ODLUKE U OBLASTI
SOCIJALNE ZASTITE

Strate$ki plan razvoja Opstine za period 2013-2018 je u formi nacrta i u ovom
dokumentu se kao prioriteti u oblasti socijalne zastite pored osnivanja Dnevnog centra
navode i otvaranje Doma i obezbjedenje stanova za stara lica.
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Opstina Budva ima usvojen Lokalni plan akcije za mlade (LPAM). On definiSe dva
najvaznija elementa politike prema mladima:
1. nosioce te politike (javne institucije, civilni sektor i njihova interakcija), i
2. instrumente te politike (infrastruktura, budzet, programi, informativna politika i
sl. a sve uoblieno u stategiju sa konkretnim planom akcije).

LPAM definiSe presjek trenutnog stanja polozaja mladih u Budyvi i analizu problema sa
kojima se mladi najéeSce srije¢u, kao i formulisanje mjera za rjeSavanje definisanih
problema miadih iz slijedecih oblasti: obrazovanje, zapoSljavanje, zdravlje, ucesce
mladih u Zivotu drudtva, ljudska prava, slobodno vrijeme, kultura, informisanje i
mobilnost i porodica.

Opstina takode ima usvojen Lokalni plan aktivhosti za postizanje rodne
ravnopravnosti koji predstavlja razvojni dokument za implementaciju politike rodne
ravnopravnosti. Ovaj lokalni plan obuhvata i mjere koje se odnose na servise podrske
Zrtvama nasilja. Prema podacima Uprave policije PJ Budva, u periodu od 2007 - 2009.
Godine registrovano je 43 krivicnih djela nasilie u porodici i porodi¢noj zajednici,
podnesena je 41 krivicha prijava nadleznim tuziocima, kojima je obuhvaceno 46
oStecenih lica, od kojih je 41 Zena ili 89,13 %. U cilju rijeSavanja ovog problema, donijet
je Zakon o zaéstiti od nasilja u porodici kojim ¢e se dodatno regulisati ovo pitanje, sa
ciiem da se ustanovi sistem posebnih zastitnih mjera i pruzi podrSka Zrtvama
porodi¢nog nasilja. Pozivajuc¢i se na medunarodna dokumenta koja tretiraju ovu oblast i
smatrajuéi hitnim borbu protiv.ovog fenomena Savjet Evrope je usvojio Preporuku Rec
(2002) o zastiti od nasilia nad Zenama koja preporuCuje drzavama Clanicama da
preduzmu sve neophodne mjere kako bi se stalo na put ovom problemu. Mjere iz ove
oblasti nalaze se preneSene u ovom lokalnom planu za unapredenje socijalne i djecije
zastite.

Postoji usvojen Strateski plan razvoja OpsStine za period 2012 do 2016. god. koji u
jednom dijelu obuhvata i oblast socijalne zastite.

INSTITUCIJE NA LOKALNOM NIVOU | ANALIZA STANJA

Opstina Budva

Nadleznosti lokalne samouprave u oblasti socijalne i djeCje zaStite definisane su
Zakonom o lokalnoj samoupravi, Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti i Statutom OpStine
Budva.

Odlukom o organizaciji i na¢inu rada organa lokalne uprave Opstine Budva, socijalna
politika, odnosno socijalno staranje u nadleznosti je Sekretarijata za drustvene
djelatnosti u okviru kojeg funkcioniSe i Kancelarija za prevenciju bolesti zavisnosti, kao
posebna unutrasnja organizaciona jedinica. Prema navedenoj Odluci, Sekretarijat za
drustvene djelatnosti vrsi, izmedu ostalog, sljedece poslove:

e poslove obezbjedivanja uslova i unapredenje djelatnosti zdravstvene zastite,
socifalne i djecije zaStite, primjene propisa i drugih akata iz oblasti socijalne i djecCije
zastite, kucna njega i pomoc¢ starim i invalidnim licima, staranje o ostvarivanju
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njihovih prava iz ove oblasti, vodenje postupka za rjeSavanje stambenih pitanja lica u
stanju socijalne potrebe, vodi postupak za ostvarivanje prava na jednokratne
nov¢ane pomoci, stara se o ostvarivanju djecije zastite koja se odnosi na odmor i
rekreaciju, smjestaj i ishranu djece i drugim dodatnim oblicima djeCije zastite koje
propiSe QOpStina; prati i ulestvuje u obezbjedivanju uslova za ostvarivanje i
unapredenje primarne zdravstvene zaStite iniciranjem, predlaganjem i planiranjem
mjera u ovoj oblasti, a koje su od neposrednog interesa za lokalno stanovnistvo;

BudzZet namjenjen socijalnim programima

Lokalna samouprava je BudZetom za prethodne godine izdvajala znac¢ajna sredstva za
socijalnu politiku.

Odlukom o budzZetu Opstine Budva za 2014. godinu planirano je 70 000€ za jednokratne
socijalne pomodi fiziCkim licima, odnosno pojedincima koji se nalaze u stanju socijalne
potrebe i 26 000€ za tudu njegu i pomo¢, dok je na ime transfera nevladinim
organizacijama (NVO) planirano 70 000€. Sredstva namijenjena projektima NVO
dodjeljuju se putem konkursa. Realizaciju podrzanih projekata prati i daje ocjenu njihove
realizacije Komisija za dodjelu sredstava, na osnovu podnijetih izvjeStaja o realizaciji
podrzanih projekata.

U oblasti socijalne i djecje zastite preko ovog organa sprovodi se, u saradnji sa Crvenim
krstom, humani projekat ,Njega starih lica u Crnoj Gori“ koji obuhvata asistenciju, pomo¢
i obilazak starih lica u naSoj opstini. Zaklju€en je Sporazum o realizaciji i finansiranju
lokalnog javnog rada ,Njega starih lica u Crnoj Gori“ izmedju OpStine Budva i OpSstinske
Organizacije Crvenog Krsta.

Projekat ,Njega starih lica u Budvi‘ zapoc¢eo je u nasoj opstini 2006. godine, u saradniji
sa Zavodom za zapoSljavanje Crne Gore. Zakljuéno sa 2011. godinom, Zavod za
zaposljavanje izlazi iz ovog projekta, a Opstina samostalno nastavlja organizaciju i
finansiranje projekta.

Za 2013. godinu donijeta je Odluka o izvodenju lokalnog javnog rada ,Njega starih lica u
Budvi“, kao nastavku drzavnog javnog rada ,Njega starih lica u Crnoj Gori“. Takode je
potpisan i Sporazum o realizaciji i finansiranju lokalnog javnog rada ,Njega starih lica u
Budvi“ za period od 01.01.2013. do 31.12.2013. godine izmedu Opstine Budva i
Opstinske organizacije Crvenog Krsta Crne Gore, koja je partner u ovom poslu.

Odlukom o budzetu Opstine Budva za 2013. godinu, za ovu namjenu predvidena su
sredstva u visini od 25.000,00 € - tuda njega i pomoc.

Sam projekat ,Njega starih lica u Budvi, zasnovan je na ,Strategiji razvoja socijalne
zastite starih lica u Crnoj Gori za period 2008. — 2012. godine i predstavlja uslugu
socijalne zastite.

Planiran je kao alternativni nacin zbrinjavanja starih lica u vidu fiziCkog zbrinjavanja, te
socijalne i psiholoSke pomod¢i starim licima u njihovom okruzenju — kuci. Osnovni cilj
jeste da se kroz uklju€ivanje relev-antnih institucija stvori osnova da ovaj program
preraste u trajni vid pruzanja pomoci starim licima - korisnicima.

Korisnici su stare osobe iz gradske zone koje imaju viSe od 65 godina, koje su
penzionisane, primaju neki od oblika socijalne nadoknade i u stanju su socijalne potrebe.
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Vecinom su to usamljene, stare i nemo¢éne osobe, loSeg zdravstvenog i materijalnog
stanja, osobe bez ili sa vrlo slabim socijalnim odnosima i sa teSkocama u
odrZavanju domacinstva. Trenutno je uklju¢eno 40 korisnika, a projekat je stalno otvoren
za ukljuenje novih korisnika.

Za pomo¢ Korisnicima angazovane su tri gerontodomacice na podrucju Budve i jedna

gerontodomadica u Petrovcu. PruzZaju se slijedeée vrste pomodi:

e Pomoc¢ pri obezbjedivanju ishrane (nabavka namirnica, priprema i serviranje obroka,
odrzavanije higijene posuda)

e Pomo¢ prilikom odrzavanja licne higijene (pomo¢ pri umivanju, ¢esljanju, kupanju,
frizerski tretmani, manikir, pedikir)

e Pomoc¢ pri odrzavanju odjevnih predmeta i posteljnog rublja (pranje rublja, pranje
posteljine, peglanje)

e Pomo¢ u zagrijavanju prostorija (ukljuivanje grijanja, provjetravanje prostorija,
uno$enje ogrjeva)

e Pomo¢ u odrzavanju higijene stana (odrzavanje higijene sobe korisnika, kuhinje,
kupatila)

e Aktivnosti kojima se zadovoljavaju rekreativne, kulturno zabavne i religiozne potrebe
korisnika

e Aktivnosti u odrzavanju dobrog zdravstvenog stanja (pozivanje lijekara, pratnja do
liekara, pomoé oko nabavke ljekova)

e Pomoc¢ pri zadovoljavanju socijalnih potreba korisnika (nabavka novina, plaéanja
raCunai sl.)

U dosadasnjem radu na ovom Projektu, imali smo samo pozitivne reakcije od strane
korisnika — starih lica. Mnogim starim osobama u naSem gradu, angazovanjem ¢lanova
struénog tima i gerontodomacica, poboljSan je kvalitet zivljenja. Ovo se prvenstveno
odnosi na poboljSanje uslova zivota u smislu odrzavanja higijene stanova, li¢ne higijene i
poboljSanja socijalnih odnosa.

Neki korisnici su nakon dugog vremena, uz pomo¢ gerontodomacdica, izasli u Setnju, a
mnogima su gerontodomacdice jedine osobe koje ih posjecéuju.

Posjete gerontodomacica omogucile su starim licima da ostanu u svom vlastitom
okruzenju, da lakSe podnose bolesti koje su sastavni dio starosti, smanjuje se njihova
usamljenost, pravilnije i zdravije Zive.

Korisnici koji su u stanju socijalne potrebe povremeno primaju od Crvenog krsta pomoc¢
u namirnicama i sredstvima za li€nu higijenu, a Opstina povremeno dodjeljuje
jednokratne nov€ane pomoci za najugrozenije korisnike.

U prostorijama Opstinske organizacije Crvenog krsta organizuju se druzenja korisnika, a
organizovani su i jednodnevni izleti.

Strategijom razvoja socijalne zastite starih lica 2013-2016 godine, koju je usvojila Vlada
Crne Gore u septembru 2013. godine, stavlja se akcenat na razvijanje integrisane
socijalne zastite starih lica radi oCuvanja i poboljanja njihovog kvaliteta Zivota u
prirodnom okruZenju i osposobljavanju za produktivan zivot u zajednici, kao i radi
predupredenja zavisnosti od socijalnih sluzbi, efikasnim koriS¢enjem posto-jeéih resursa
i razvijanjem novih dostupnih, kvalitetnih i raznovrsnih usluga socijalne zastite.
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Takode su definisana dva pravca razvoja sistema socijalne zastite starih lica:

e Razvoj proaktivnog odnosa svih drustvenih aktera prema fenomenu starenja i
starosti i ukljuCivanje ovih pitanja u sve oblasti drustvenog razvoja

¢ Uvodenje kvalitetnih usluga u socijalnoj zastiti i razvoj mreze usluga u zajednici koje
podrzavaju kvalitetan Zivot starih lica u njihovom prirodnom okruzenju i smanjuju rizik
od smjestaja starih u ustanove.

U skladu sa navedenom strategijom Opstina Budva je donijela odluku da se projekat
.Njega starih lica u Budvi“ nastavi i u 2014. godini. Odlukom o budzetu OpSstine Budva
za 2014. godinu za ovu namjenu predvida sredstva u iznosu od 26.000,00€, a sklopljen
je i Sporazum o saradnji na projektu ,Njega starih lica u Budvi“ za period od 01.01.2014.
do 31.12.2014. godine sa OpSstinskom organizacijom Crvenog krsta.

Imajuci u vidu da Crna Gora spada u zemlje sa visokim indeksom starenja, i da se
kretanje broja starijih gradana iznad 60 godina u odnosu na ukupan broj stanovnika
povecava i u naSem gradu, smatramo da je potrebno da ovaj vid socijalne zastite u
narednom periodu zazivi kao trajan vid zbrinjavanja starih osoba.

Osnivanje Javne ustanove ,,Dnevni centar za djecu i omladinu sa smetnjama i
teSko¢éama u razvoju“

U skladu sa standardima razvoja socijalnih servisa, Opstina Budva se opredijelila da
osnuje Javnu ustanovu ,Dnevni centar za djecu i omladinu sa smetnjama i teSko¢ama u
razvoju” kao ustanovu djeCje i socijalne zastite u cilju podrSke djeci i omladini sa
smetnjama i teSko¢ama u razvoju.

Dnevni centar kao jedan od socijalnih servisa obezbijedice na lokalnom nivou
zadovoljavanje obrazovnih i drugih potreba djece i omladine sa smetnjama i teSko¢ama
u razvoju koja ne mogu da pohadaju nijedan vid inkluzivhog obrazovanja u nasem
sistemu i obuhvatio bi djecu i omladinu u uzrasta od 3 do 21 godine (u perspektivi do 27
godina).

U Dnevnom centru korisnici bi provodili znaCajan dio vremena, sticali vjestine
neophodne za svakodnevni Zivot i ostvarili bi fundamentalno pravo da odrastaju u
porodi€nom okruzenju sa individualnim razvojno-obrazovnim programom.

Pri Sekretarijatu djeluje Kancelarija za prevenciju bolesti zavisnosti i mlade koja je u
izvjeStajnom periodu (2013) u saradnji sa organizacijama civilnog drustva sprovela niz
edukativnih radionica djeci i mladima na temu prevencije bolesti zavisnosti.

Saradnja i partnerstvo u razvoju socijalnih usluga

Sekretarijat za druStvene djelatnosti u realizaciji redovnih aktivnosti i poslova ostvaruje
znacajnu saradnju sa domacim i medunarodnim institucijama i organizacijama. Posebno
je znaCajna saradnja sa sliede¢im organizacijama iz Budve: Opstinska organizacija
Crvenog krsta Budva, NVO ,Puzeva kuéica“ Budva, NVO ,Udruzenje paraplegiCara —
Budva“, NVO ,Opstinska organizacija gluvih i nagluvih — Budva®“, NVO ,REA — Budva“,
NVO ,Organizacija slijepih za opstine Kotor, Tivat, Herceg Novi i Budvu®.
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Funkcionisanje radnih grupa i savjeta za socijalnu politiku

Opstina Budva nema oformljen Savjet za socijalnu politiku. Radne grupe za oblast
socijalne politike formiraju se shodno potrebi.

Odnos sa NVO sektorom definisan je u skladu sa Statutom OpStine Budva (Elan. 132-
134). Informisanje i konsultovanje o aktuelnim problemima lokalne samouprave i
omogucavanje uceS¢a u radu radnih grupa za pripremu normativnih akata ili izradu
projekata i programa su neke od obaveza lokane samouprave. Isto tako, Statutom
Opstine Budva propisano je da ¢ée Predsjednik Opstine najmanje jedan put godiSnje
organizovati radne sastanke Glavnog administratora, starjeSina organa i javnih sluzbi i
predstavnika nevladinog sektora, dok ¢e Predsjednik SkupS$tine organizovati radni
sastanak predsjednika klubova odbornika i predstavnika nevladinih organizacija u cilju
razmatranja dostignutog stepena i unapredenja dalije saradnje.Takode, Statut
obezbeduje pravo prisustvovanja, ali bez prava odlu€ivanja na zasjedanjima Skupstine
(Institut "Prazna stolica") za predstavnika nevladinih organizacija. Rije€¢ je o saradniji
nevladinog sektora sa organima lokalne samouprave na nacin $to se predstavnicima
NVO omogucava uceSée na sjednicama u raspravi i pretresu pitanja za koja su
zainteresovane.

U okviru poslova koji su vezani za povjerenika za izbjegla i raseljena lica, pruza se
asistencija i pravna pomoc¢ izbjeglim i raseljenim licima uz aktivnu i uspje$nu saradnju za
Upravom za zbrinjavanje izbjeglica Crne Gore

lzvrSeno je istrazivanje o potrebama lica sa invaliditetom i hendikepom na teritoriji
Opstine Budva i nakon toga, uradjena je detaljna analiza. Istrazivanje i analiza su
obavljani u saradnji sa Centrom za socijalni rad Kotor, udruZzenjem paraplegi¢ara Budve,
organizacijom gluvih i slijepih iz Tivta, Budve i Kotora.

Takodje je obavljeno istrazivanje na terenu o stanju R/IRL populacije u naselju Palestina
i u naseljima Stanisi¢i i Markovic¢i. Napravljena je analiza o njihovom stambenom
statusu, stepenu obrazovanja, broju ¢lanova porodice, dobi i obrazovanju djece ove
populacije.

U Budvi postoji i Komisija za usmjeravanje djece sa posebnim obrazovnim
potrebama koja egzistira u okviru Sekretarijata za drustvene djelatnosti, Ciji je rad
takode vazan kada se govori o potrebama djece sa teSko¢ama i smetnjama u razvoju.

Osnovana je 2006. a pocela sa radom 2008. godine.

Komisija za usmjeravanje donosi predlog o usmjeravanju djece sa posebnim
obrazovnim potrebama u odgovaraju¢i obrazovni program u predskolsku ustanovu,
Skolu ili posebnu ustanovu, na osnovu procjene tj. pojedinatnog misljenja ¢lanova
Komisije. Clanovi Komisije u procesu dono$enja mislienja ostvaruju kontakt,
komunikaciju, konsultacije sa stru¢nim licima vaspitno-obrazovne ustanove u koju ¢e
dijete biti usmjereno, kao i sa drugim nadleznim ustanovama u cilju dobijanja informacija
od znaCaja za donoSenje predloga za usmjeravanje. Nakon toga, Komisija preporucuje
najoptimalnije rjeSenje za vaspitanje i obrazovanje djeteta sa posebnim obrazovnim
potrebama. Predlog o usmjeravanju radi se na osnovu pedagoske, psiholoske i druge
dokumentacije koja se dobija od odgovarajucih ustanova, a bazira se i na procjenama,
ostvarenom kontaktu sa djetetom, roditeljima djeteta i struénjacima. Na osnovu
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predloga Komisije, Sekretarijat za drusStvene djelatnosti, kao organ lokalne uprave
nadleZan za poslove prosvjete, donosi rieSenje o usmjeravanju djece sa posebnim
obrazovnim potrebama u odgovarajuéi obrazovni program.

Komisija, takode, prati da li se adekvatno primjenjuje i realizuje predlog o usmjeravanju
djeteta. To znaci da analizira izvjeStaje koje vaspitno-obrazovne ustanove dostavljaju
Komisiji kao povratnu informaciju (izrada i primjena IROP-a, dodatna stru¢na pomoc,
obuka kadra, ispunjavanje pedagoskih normativa za broj u¢enika u odjeljenju i sli¢no), ali
i obavlja periodiéne posjete (uvid u realizaciju rieSenja na licu mijesta) u cilju
sagledavanja postignutih rezultata ili suoCavanja sa eventualnim problemima ili
nerealizovanim aktivhostima. Posjete se realizuju dva puta u toku Skolske godine (u
decembru i aprilu). U decembru 2013. godine Komisija je obavila prvu posjetu.

U 2013. godini Komisija je razmatrala i dala predloge na osnovu kojih je donijeto 17
rieSenja o usmjeravanju djece sa posebnim obrazovnim potrebama u odgovarajuci
vaspitno- obrazovni program.

U tabeli koja slijedi data je struktura djece sa posebnim obrazovnim potrebama prema
stepenu smetnje u razvoju, kao i prema ustanovama u koje su usmjerena. Radi se o
usmijerenjima na osnovu posljednjeg zahtjeva roditelja.

I Djeca sa tezim i teSkim smetnjama u razvoju (broj - ustanova): Resursni centar za
djecu i omladinu ,Podgorica“- 3, Resursni centar za sluh i govor, Kotor — 2, Specijalno
odjeljenje u 0.S. ,Jugoslavija“, Bar — 6, JPU ,Ljubica Jovanovié — Mage*- 3, Poslije
usmjerenja u vrti¢, nisu podnosili novi zahtjev -1, 0S8 Il osnovna $kola“- 2, OS ,Mirko
Srzenti¢*- 9

Il Djeca sa lakSim i umjerenim smetnjama u razvoju (broj - ustanova): JPU ,Ljubica
Jovanovi¢ — Mase“- 5, OS ,Druga osnovna Skola“- 1, OS ,Mirko Srzenti¢“- 1, SMS

,Danilo Kis.

Il Djeca sa teSskoéama u razvoju (broj - ustanova):0S ,Mirko Srzenti¢“(2) i SMS
,Danilo Kis"

Prema podacima sa kojima raspolaZze Komisija, ukupno je 21 dijete sa tezim i teSkim
smetnjama u razvoju i 11 djece sa lakSim i umjerenim smetnjama u razvoju.

Sekretarijat za drustvene djelatnosti se u toku 2013. godine bavio i analizom trenutne
situacije o broju i polozaju R/IRL populacije. Ovo istrazivanje je sprovedeno u saradnji sa
predstavnikom NVO ,RAE® Budva, Crvenim krstom Crne Gore-Opstinska organizacija
Budva i Centrom za socijalni rad. Cilj istrazivanja je bio utvrdivanje broja odraslih lica i
djece R/IRL populacije koji zive na teritoriji opStine Budva. Takode je utvrden njihov
stepen obrazovanja, zaposlenost i uslovi u kojima Zive. Prikupljeni podaci ¢e biti
koristeni u daljnjim aktivnostima usmjerenim na pobolj$anje polozaja R/IRL populacije.

Aktuelno stanje u naselju Palestina- Lastva Grbaljska: Muskarci: 48; Zene: 48; Djeca:
99. Ukupno 195.
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Nadalje, obavljeno je istrazivanje o potrebama mladih sa invaliditetom, na teritoriji
opstine Budva, gdje su ustanovljene njihove potrebe. Uradena je analiza postojeCeg
stanja i pokrenuta inicijativa za obezbjedivanje prostorija u kojima bi se okupljale osobe
sa invaliditetom. IstraZivanje je uradeno u saradnji sa NVO ,Organizacija slijepih za
opstine Kotor, Tivat, H. Novi i Budvu“, NVO ,Opstinska organizacija gluvih i nagluvih
Budva®“, NVO ,Udruzenje paraplegi¢ara Budva®“. Istrazivanjem je utvrdeno da na teritoriji
opstine Budva zivi 140 OSI/OSH, od kojih je 8 osoba sa mentalnim oboljenjima, 40
gluvih i nagluvih, 86 paraplegi¢ara (od kojih su 23 ¢lanovi , UdruZenja paraplegiCara
Budva’' ) i 6 slijepih osoba. Posebna paznja obra¢ena je na oblast u¢eS¢éa mladih u
Zivotu drustva.

JU CENTAR ZA SOCIJALNI RAD ZA OPSTINE KOTOR, TIVAT | BUDVA:
PODRUCNA SLUZBA BUDVA

Centar za socijalni rad Budva je sluzba koja posluje u okviru Centra za socijalni rad
Kotor, Tivat i Budva. Ima 4 zaposlena 4 sluzbenika i 1 volontera (2 pravnika, 1 socijalnog
radnika, 1 radnika SSS, 1 volontera socijalnog radnika). Kako su dio Centra Kotor,
poslove psihologa i pedagoga rade kolege iz Kotora.

U Centru strucni poslovi se obavljaju u okviru tima koji sacinjavaju pravnik, socijalni
radnik i psiholog, obzirom da smo mali Centar iste osobe su Clanovi tima, osim tima koji
se odnosi na zastitu od nasilja u porodici koji je formiran na nivou Centra za socijalni rad
Kotor, a €ine ga predstavnici raznih instutucija.

Prava iz oblasti socijalne zastite kao i druga prava u sluzbi Centra ostvaruju se na
osnovu Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti, Porodiénog zakona i drugih podzakonskih
akata nadleznog Ministarstva rada i socijalnog staranja. Prava iz oblasti socijalne i
djecije zastite su: materijalno obezbjedenje porodice, naknada za njegu i pomo¢ drugog
lica, licna invalidnina, pravo na osposobljavanje za rad, smjestaj u ustanove socijalne
zastite, zdravstvena zaStita korisnika, pogrebni troSkovi Kkorisnika, "djeciji dodatak,
novCana naknada za nezaposlene porodilie i opremnina za dijete, refundacija
porodiliskog odsustva zaposlenih porodilja, jednokratne nov€ane pomodéi, prevoz

invalidnih lica, zimovanije i lietovanje djece korisnika MOP-a, ishrana u vrti¢u.

Pored navedenih prava u sluzbi Centra obavljaju se poslovi iz oblasti porodi¢nih odnosa,
a koji obuhvataju poremeéene odnose u porodici, vrSenje nadzora nad sprovodenjem
roditeljske duznosti, pokretanje postupka zbog zanemarivanja roditeljske duznosti,
sprovodjenje postupka mirenja, povjere djece i regulisanja stanja licnih odnosa izmedju
roditelja i djece nakon razvoda braka ili odvojenog zivota roditelja, zastita licnih i
imovinsih prava djece, postupak usvojenja, izdrzavanja i dr.

Iz oblasti starateljstva obavljaju se postupci postavljanja staratelja maloljetnoj djeci,
licima liSenim poslovne sposobnosti, kao i u posebnim slu¢ajevima radi okoncanja
odredenih sudskih postupaka; pokretanje postupka liSenja poslovne sposobnosti,
davanje mi$ljenja sudu o odredenim pitanjima u ostavinskim postupcima i dr.

Iz oblasti maloljetnicke delikvencije u nadleznost Centra su djeca sa asocijalnim
ponasanjem, djeca izvrSioci krivicnih djela i prekrSajnih radnji, mlada punoljetna lica sa
asocijalnim ponasanjem, povratnici iz vaspitnih ustanova. Rad se odnosi na davanje
misljenja u postupcima koji se vode kod nadleznih sudova, smjestaj u vaspitnoj ustanovi,
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nadzor nad maloljetnicima kojima je izreCena vaspitna mjera, rad na prevenciji,
savjetodavni rad, saradnja sa Skolama i dr. ustanovama.

Uz sve napred navedene poslove u Centru se svakodnevno obavlja savjetodavni rad sa
strankama bez obzira na ostvarivanje prava ili pokretanje odredenog postupka.

- Za korisnike MOP-a u toku 2013. godine isplaceno je: 99.393,94 EUR

- za korisnike DD: 32.512,20 EUR

- zanjegu i pomo¢ drugog lica: 71,479,80 EUR

- zaliénu invalidninu: 41,000.34 EUR

- za povlastice u saobracaju: 19,846,00 EUR

- zatroSkove ishrane u predskolskim ustanovama: 4,949.20 EUR

- za porodi¢ni smjestaj: 20,200.00 EUR

- za posebnu naknadu za korisnike smjestaja: 3,240.00 EUR

- za naknadu za novorodeno dijete: 25,459,00 EUR

- zanaknadu po osnovu rodenja djeteta (nezapos. Porod.): 20.847,10 EUR

- za refundaciju naknade zarade za porodiljsko odsustvo: 1.100 732,67 EUR (za
privatni sektor) i 40.068,77 ( za javni sektor)

Centar za socijalni rad Budva ima 6 korisnika smjestenih u Dom starih ,Grabovac* u
Risnu.

Korisnici prava na MOP, njegu i pomo¢ drugog lica, li€nu invalidninu i porodi¢ni smjesta;j
imaju pravo na subvenciju na struju. Broj ovih korisnika je 93.

Odmor i rekreacija djece: Korisnici MOP-a i djeca bez roditeljskog staranja imaju pravo
na besplatno ljetovanje i zimovanje u trajanju od 7 dana. Ovo pravo je Koristilo u 2013.
Godini 40 djece.

ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE: BIRO RADA BUDVA

Kretanja na trZiStu rada u 2013. godini, kao i u nekoliko prethodnih, najopstije gledano,
pokazuju da je ono i dalje izlozeno uticaju globalne ekonomske krize, posebno ako se to,
kroz obim i strukturu traZnje i zapoSljavanja, uporeduje sa stanjem i trendovima iz
predkriznog perioda. Osnovne karakteristike kretanja i stanja na trziStu u CG mogle bi
se svesti na sledete: visoka dugoro€na nezaposlenost; visoka nezaposlenost
mladih; izraZzene disproporcije izmedu ponude, traznje i zaposSljavanja; sezonski
karakter zaposljavanja; znatan rast broja nezaposlenih visokoskolaca; relativho
veliki broja zaposljavanja strane radne snage i velike regionalne razlike u
nezaposlenosti i veliki broj nezaposlenih lica koji se smatra teze zaposljivim.

Stopa nezaposlenosti, posmatrana kao odnos broja registrovanih nezaposlenih
i_aktivnog stanovniStva, na dan 31. decembar 2013. godine je bila najniza u opstini
Budva (8,74%). Naravno, ova brojke ne obuvata broj ne registrovanih a nezaposlenih.

Jedna od veoma korisnih mjera imajuci u vidu socijalnu nikluziju su javni radovi. Oni
predstavljaju vazan instrument drzave kojim se ublazavaju posljedice otvorene
nezaposlenosti i jedan je od uspjesnijih programa aktivne politike zaposljavanja. Javni
radovi su lokalni ili drzavni programi zaposljavanja, koji se organizuju zbog sprovodenja
programa socijalne zastite, obrazovnih, kulturnih programa, programa za zastitu prirode,
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komunalnih i drugih programa, koji se temelje na druStveno korisnom, neprofithom radu.
Programi javnih radova podsti€u otvaranje novih radnih mjesta i podizanje radnih
potencijala, nivoa znanja i vjestina nezaposlenih lica, a istovremeno pomazu razvoj
lokalnih samouprava.

Asistenti u nastavi — vazna karika inkluzije: Prepoznajuci znacaj doprinosa razvoju
inkluzivhog obrazovanja Zavod je kroz javni rad “Asistenti u nastavi “ podrzao ovaj
model obrazovanja. Asistenti u nastavi daju doprinos unapredenju kvaliteta inkluzivnog
obrazovanja i omogucavaju da Skola obezbijedi dobru edukaciju svim ucesnicima,
nezavisno od njihovih razli€itih mogucnosti. Asistentova uloga je da pruzi tehnicku
pomoc¢ djetetu sa posebnim obrazovnim potrebama, nastavniku i Citavom razredu,
zavisno od potrebe u datom trenutku.

Personalna asistencija — socijalni servis:Personalnom asistencijom kao programom
socijalne podrSke pruza se podrS8ka i pomo¢ u osposobljavanju za aktivnosti
svakodnevnog zivota u kuéi i u specijalizovanim ustanovama djeci i omladini sa
smetnjama u razvoju, socijalno isklju¢enoj djeci, kao i njihovim porodicama.

Njega starih lica: Ovaj rad se realizuje ve¢ osam godina i predstavlja alternativni vid
zbrinjavanja starih, socijalno ugrozZenih lica, angazovanjem gerontodomacica obucéenih
za pruzanije socijalno psiholoske podrske i pomoé ovoj kategoriji lica.

Radionice namijenjene licima sa invaliditetom: Kontinuirano, u saradnji sa socijalnim
partnerima, realizuju se radionice za izradu novogodisnjih, osmomartovskih Cestitki |
ukrasa, suvenira | drugih jednostavnih ukrasnih predmeta | nakita kojima se lica sa
invaliditetom

Nazalost, kako se vidi iz izvjeStaja ZZZCG za 2013 godinu, u opstini Budva nije
bilo odobrenih i sprovedenih javnih radova.

Tabela: Javni radovi (br.38)*

. _ Ostali socio -
Asistencija ekonomski
Biro rada Ué&esnici javnih Neka Asistencija u kudi, Njega roqrami iavnih
radova bude gisto | u nastawi centru, stanh lica prog A
. radova sacijalne
udruZenju r
Rib zastite
1 2( 3+4+5+647) 3 4 5 6 7
1| Bar 40 3] 10 3 3 18
2 | Budva 5 5 0 0 0 0
3 | Ulcinj 12 6 1 5 0 0
4 |UKUPNO 57 17 1 8 3 18

U Opétini Budva odobren je 1 kredit.

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju lica sa invaliditetom »Sl.list CG«,
br. 49/08, 73/10 i 39/11predstavlja pravni osnov za realizaciju mjera i aktivnosti
profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja lica sa invaliditetom i u cilju sprovodenja
Zakona, donijeta su i podzakonska akta, usaglasena sa standardima medunarodnih
institucija i Evropske unije. Profesionalna rehabilitacija teZze zaposljivih lica, koja
nemaju status lica sa invaliditetom, kao mjera aktivne politike zapoSljavanja,

}? 777.CG lzvjestaj o radu za 2013. god
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utvrdena je Zakonom o =zapoS$ljavanju i ostvarivanju prava iz osiguranja od
nezaposlenosti (»Sluzbeni list CG«, br.14/10 i 45/12), s tim da se postupak
ostvarivanja prava na profesionalnu rehabilitaciju ovih lica sprovodi u skladu sa
Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju lica sa invaliditetom.

U cilju realizacije profesionalne rehabilitacije i zapoSljavanja lica sa invaliditetom i
drugih teze zaposiljivih lica, u ZZZCG su, shodno Zakonu, obrazovane prvostepene,
odnosno Drugostepena komisija za profesionalnu rehabilitaciju. Mjere i aktivnosti
profesionalne rehabilitacije sprovodi izvodaC profesionalne rehabilitacije, koji
ispunjava uslove propisane zakonom, u pogledu prostora, opreme, stru¢nog kadra i
standarda za njihovu realizaciju, jer se radi o procesu koji se realizuje sa ciliem
osposobljavanja pojedinca za socijalnu i radnu integraciju, koji omogucava da se lica
sa invaliditetom i ostala teze zaposljiva lica, kao ciljna grupa, na odgovarajuéi nacin
osposobe za rad, zadrze zaposlenje, u njemu napreduju ili promijene profesionalnu
karijeru. Sustinu profesionalne rehabilitacije €ini prepoznavanje problema, procjena
preostale radne sposobnosti, usmjeravanje i osposobljavanje za zapoSljavanje, uz
psiho-socijalnu podrSku i na kraju zaposljavanje, odrzanje zaposlenja i napredovanje
u njemu. Programi profesionalne rehabilitacije se realizuju u skladu sa Pravilnikom o
standardima za sprovodenje mjera i aktivnosti profesionalne rehabilitacije.

JU ,,DOM ZDRAVLJA” BUDVA

U proteklom periodu Dom zdravlja Budva se pored primarne zdravstvene zastite koja
obuhvata zdravstveno vaspitanje stanovniStva, zdravstvenu zastitu majke i djeteta,
uklju€ujuéi i planiranje porodice, imunizaciju, prevenciju u suzbijanju lokalnih endemskih
bolesti, odgovarajuce lije€enje uobicajenih oboljenja, obezbjedenje ampularnih ljukova i
sanitetskog materijala, zdravstvena za$stita odojcadi i djece predSkolskog uzrasta,
Skolske djece i omladine, Zena, radnika i iznemoglih-starijih osoba i ostalo za oko 18000
stanovnika sa stalnim mjestom prebivaliSta u Budvi i oko 2500 raseljenih izbjeglih lica i
brojnim turistima.

Pri Domu zdravlja Budva funkcionidu: SavjetovaliSte za reproduktivho zdravije i
SavjetovaliSte za mlade, u Cijim edukacijama ucestvuju i djeca starijeg uzrasta. Dva
puta mjese¢no u Dom zdravlja Budva dolazi lekar iz Doma zdravlja Tivat i vrSi pregled
djece (Sluzba iz regionalnog Centra za podrsku djeci sa smetnjama u razvoju za opStine
Herceg Novi, Budva, Tivat i Kotor). Centar za podrsku djeci sa smetnjama u razvoju
za opStine Herceg Novi, Budva, Tivat i Kotor radi pri Domu zdravlja Herceg Novi
osnovan je 2008. godine, za djecu uzrasta do 15 godina. Centar ima potencijal za
integrativni razvoj preventivnih programa, savjetodavno-terapijskih socijalnih usluga i
usluga podrSke i osnazivanja djece i mladih i njihovih porodica. NaZalost nije bilo
moguce prikupiti podatke o broju djece korisnika Centra iz posebnih gradova jer se
evidencija vodi po uslugama (zbog pla¢anja), a ne po djetetu, i to samo za osiguranike.

ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUSTVA NA LOKALNOM NIVOU KAO
PRUZAOCI USLUGA SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE
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Slabi su podaci koji se odnose na vaninstitucionalne oblike socijalne zastite. Jedini
podatak sa kojim raspolazemo odnosi se na pomo¢ u kuc¢i starima. Ovu uslugu pruza
opstinska organizacija Crvenog krsta u okviru lokalnog javnog rada kojim je obuhvaceno
42 korisnika, a finansira Opstina Budva.

Od oktobra 2013. godine, servis podrSke djeci i mladima sa smetnjama u razvoju u
Budvi pruza NVO "PuZeva kucica" Budva i to kroz dva projekta "Servis podrske djeci i
mladima sa smetnjama u razvoju", i "Defektolodka, psiholoska i fizioterapeutska pomoé
djeci i mladima sa smetnjama u razvoju" koje finansira Opstina Budva.

Uslugu podr8ke za Zivot u zajednici koja je inaCe najmanje zastupliena- tumacenje i
prevodenje na znakovni jezik - pruza Organizacija gluvih i nagluvih za Kotor, Tivat,
Budvu i Herceg Novi. Medutim, podr§ku za pruzanje ove usluge organizacija je u 2013.
godini dobila od Opstina Kotor i Herceg Novi, a aktivhosti se odnose na Stampanje
priruénika o pravima osoba sa oSteCenjem sluha i odrzavanje Kluba roditelja djece sa
osteéenim sluhom i Kluba djece sa roditeljima sa oStecenim sluhom.

Pretragom Odluka Komisije za raspodjelu dijela prihoda od igara na sre¢u za period
2011-2012, moze se naci podatak da je u izvjeStajnom periodu Udruzenje paraplegiCara
iz Opstine Budva u cilju otklanjanja barijera za osobe sa invaliditetom pokrenulo
projekat* izrade Nacrta Odluke o prioritetima pristupac¢nosti za osobe sa invaliditetom u
Opstini Budva i njenog uvrStavanja u dnevni red SO Budva. Tako je, na inicijativu
Udruzenja paraplegicara iz Opstine Budva uradena Odluka o postavljanju, odnosno
gradenju i uklanjanju pristupnih rampi, liftova i sli¢nih objekata za pristup i kretanje lica
smanjene pokretljivosti i lica sa invaliditetom na teritoriji Opstine Budva ("Sl. list Crne
Gore - opstinski propisi", br. 15/14 od 16.05.2014).

PROCJENA BROJA KORISNIKA | POTENCIJALNIH
KORISNIKA SOCIJALNIH SERVISA

Prema podacima popisa stanovnistva iz 2011. godine opstina u Budvi zivi 19 218
stanovnika, od ¢ega 9224 (48%) muskaraca i 9994 Zena (52%).

* Projekat “Pristupacnost za sve - Osobe sa invaliditetom” je podrzala Komisija za raspodjelu
dijela prihoda od igara na sre¢u 2012.godine u iznosu od 7.550 eura.
’ “Mapiranje usluga socijalne zastite u Crnoj Gori“, Institut alternativa
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Budva je najrazvijenija opstina u Crnoj Gori sa indeksom razvijenosti jedinice lokalne
samouprave 362,40 a stopa nezaposlenosti je 13,21%.

U gradskom/urbanom dijelu Opstine zivi 83.23% stanovnika, dok maniji dio, njih 16.77
Zivi van gradske sredine.® Kada je u pitanju starosna struktura, po popisu iz 2011.
godine, prosje¢na starost stanovnistva u Budvi je 36.5 godina (35.4 muskarci a 37.5
Zene).

Popisom stanovnistva, domacinstava i stanova 2011. godine, po prvi put su se prikupljali
podaci o postojanju smetnji u obavljanju svakodnevnih aktivnosti’. Lica koja imaju
smetnje pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti su lica koja imaju praktiCnha ogranicenja u
izvodenju ili uCestvovanju u razli€itim aktivnostima. Ova grupa ukljuCuje lica koja
dozZivljavaju ograni¢enja u osnovnim funkcionalnim aktivnostima, kao Sto su hod, sluh,
vid itd, ¢ak i ako je ograni¢enje bilo poboljSano upotrebom pomagala ili uz podrsku
okoline.

U opstini Budva, prema istrazivanju MONSTAT-a, postoji 1 348 tj. 7% lica sa
smetnjama u obavljanju svakodnevnih aktivnosti®, $to je manje od broja na nacionalnom
nivou koji iznosi 11%.

Pri prikupljanju podataka o vrsti smetnje, bilo je moguce dati viSe odgovora jer lice moze
da ima viSe od jedne vrste smetnji pri obavljanju svakodnevnih aktvnosti. Prema vrstama
smetnji u odnosu na ukupno stanovnistvo, u Budvi:

- 658 tj. 3.4% ima smetnje sa kretanjem,

- 1331j. 0.7% sa sluhom,

- 2331j. 1.2% sa vidom,

- 1151j. 0.6% sa pamcenjem, koncentracijom ili sporazumjevanjem,

- 506 tj. 2.6% ima ostale teSkoce.

Ako govorimo o starosnoj strukturi stanovnistva koje ima smetnje pri obavljanju
svakodnevnih aktivnosti onda je slika sljedeca:

Ukupan Ispod 15 0d15do29 | Od30do49 | Od 50 do 64 | Od 65 do 84 | Od 85 i vise
broj godina godina godina godine godine godina
1348 30 36 201 457 562 62

Iz date tabele se moZe primjetiti da je najveci broj osoba koje imaju smetnje u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti, njih 1 019 u starosnoj grupi od 50 i vise godina, od ¢ega 624
osobe starosti od 65 i viSe godina, $to daje smjernice za definisanje priorietnih grupa i
broja potencijalnih korisnika za oblast pruzanja socijalnih usluga u samoj opstini Budva.

% MONSTAT, Popis stanovnistva, domadinstava i stanova u Crnoj Gori 2011.god. ,Stanovnistvo
Crne Gore prema polu, tipu naselja, nacionalnoj, odnosno etnickoj pripadnosti, vjeroispovijesti i
maternjem jeziku po op$tinama u Crnoj Gori”

7 «Popis stanovnistva, domacinstava i stanova u Crnoj Gori 2011. godine, Stanovnistvo koje ima
smetnje u obavljanju svakodnevnih aktivnosti, po opstinama u Crnoj Gori.»

8 ZAVOD ZA STATISTIKU, MONSTAT, Popis stanovni$tva, domacinstava i stanova u Crnoj Gori
2011. godine
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Prema podacima sa zadnjeg popisa stanovniStva iz 2011. godine u Budvi Zivi 4 266
djece uzrasta od 0 do 18 godina, Sto je 22,2% od ukupnog broja stanovnika. Iz RE
populacije je 88 djece od kojih su 71 Egipcéani.

U opéstini Budva nije napravljen Lokalni plan akcije za djecu. Ipak, u opstini su prepoznali
neke od problema djece kroz izradu Lokalnog plana akcije za mlade, kao na primjer,
rieSavanje problema djece iz romske populacije koja Zive u naselju Palestina. Kroz rad
Komisije za usmjeravanje prepoznate su potrebe djece sa smetnjama. Takode su kroz
rad ove Komisije prepoznali potrebu osnivanja Dnevnog centra za djecu sa smetnjama u
razvoju. Kao potreba se navodi i formiranje Omladinskog centra, jer djeci i mladima
nedostaju kulturni sadrzaji tokom cijele godine, kao npr. bioskop i sl., ,jer djeca nemaju
¢ime popuniti slobodno vrijeme. Mladi naroCito djeluju nezainteresovano za bilo kakav
aktivizam jer nema institucija i ustanova gdje bi oni mogli da popune vrijeme”.

Kroz SavjetovaliSte za mlade pri Domu zdravlja skoro 2.000 djece edukovano u protekle
dvije godine. Radi se i prevenciju bolesti zavisnosti — postoji Kancelarija koja ima stalno
zaposlene i honorarno zaposlene ali se ne javlja puno ljudi za infomracije i podrsku.
Zbog toga je uradeno istrzivanje u svim osnovnim Skolama i srednjoSkolskom centru u
Budvi i konstatovano da postoji izrazen problem zlouportebe alkohola i PAS.

Prema podacima iz 2011.godine I —\——1__]
P g \ -- []

1. Obuhvat djece MOP-om: 125 tj. 2,93%

2. Obuhvat djece DD-om: 123 tj. 2,88%

3. Stopa djece na institucionalnom smjestaju (na 1.000 djece): 2 tj. 0,47%

4. Stopa djece na porodicnom smjestaju (na 1.000 djece) 4 tj. 0,94%

4.1. Obuhvat djece na porodicnom smjestaju srodni¢kim hraniteljstvom: 4 tj.
100%

4.2. Obuhvat djece na porodicnom smjestaju nesrodnic¢kim hraniteljstvom: 0
5. Stopa djece koja su prijavijena kao Zrtve nasilja CSR-u (na 1.000 djece) 2 tj.
0,47%

6. Stopa djece u sukobu sa zakonom (na 1.000 djece) 29 tj. 6,80%

Tabela: Postojedi i nedostajuéi servisi koji se tiéu djece®:

’UNICEF, radna verzija dokumenta Mapiranje servisa za djecu, 2013.god
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[ 5.4.2. Postojeci i nedostajuéi servisi djedje zastite u Budvi |

Pregled postojecih i nedostajucih servisa djecje zastite u opstini Budva
. L = Nedostajuci servisi djecje
s Sﬁr:gtque e zastite u opstini (prema LPA

Vrste usluga

Usluge procjene i planiranja CSR

Dnevni centar za djecu sa
smeinjama u razvoju

Dnevni centar za djecu sa
Usluge podrske za Zivot u zajednici problemima u ponasanju i u

3
o
=z
-l
=
=
0,5 sukobu sa zakonom
g << Tumatenje i prevodenje na
>5 znakovni jezik
E 9, Savjetodavno-terapijske i socijalno-
< Q| edukativne usluge
g = MreZa hraniteljskin  porodica,
hr L . - ukljucujuci nesrodnicko,
o Usluge smjestaja Srodnitko hraniteljstvo specijalizovan | urgentno
r hraniteljstvo
o

Neodlozne intervencije CSR

Komisija za usmeravanje djece
sa posebnim obrazovnim
potrebama

Savjetodavno-terapijske i usluge u sektoru
obrazovanja Vaspitno-obrazovne ustanove (3
predskolske, od kaojin su 2
privatne, 30511 5S)

Dom zdravlja Budva:
Savetovaliste za mlade;
Savetovaliste za reproduktivno
zdravije; Centar za mentalno
zdravije

Savjetodavno-terapijske i usiuge u sektoru
zdravstva

ANALIZA POTREBA U ZAJEDNICI - KONSULTOVANJE GRADANA

Shodno odredbama Odluke o ucescu lokalnog stanovniStva u vrSenju javnih poslova
(,»Sluzbeni list Crne Gore — opstinski propisi® broj 13/12), Sekretarijat za druStvene
djelatnosti sproveo je postupak prethodnog konsultovanja po pitanju izrade Lokalnog
plana za unaprijedenje socijalne i dje€je zastite (socijalne inkluzije) za period 2014-2018.
godine. Postupak je sproveden na sljedeci nacin:

sacCinjeno je ObavjeStenje za gradane i zainteresovanu javnost (organi lokalne
uprave, javne sluzbe Ciji je osniva¢ Opstina, mjesne zajednice, drzavni organi i
sluzbe, mediji, nevladine organizacije, preduzetnici i druga pravna lica), koje je
objavljeno na internet stranici Opstine Budva dana 05.02.2014. godine, oglasnoj tabli

Opstine Budva i u Lokalnom javnom emiteru ,RTB” Budva.

Kao mehanizam prethodnog konsultovanja objavljen je Javni poziv gradanima i
zainteresovanoj javnosti (organi lokalne uprave, javne sluzbe &iji je osniva¢ OpStina,
mjesne zajednice, drzavni organi i sluzbe, mediji, nevladine organizacije,
preduzetnici i druga pravna lica) da dostave predloge, interese i stavove u vezi
pripreme Lokalnog plana za unaprijedenje socijalne i djeCje zastite (socijalne
inkluzije) za period 2014-2018. godine, i to: 1. u pisanoj formi putem poSte na
adresu: Opstina Budva, Trg Sunca br. 3, Sekretarijat za druStvene djelatnosti, ili
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neposredno na pisarnici opstine Budva sa naznakom Sekretarijatu za druStvene
djelatnosti; 2. u elektronskoj formi na e-mail adresu ljiljlana.pjerotic@budva.me
idrustvene.djelatnosti@opstinabudva.com, ili telefonom na broj 078119689.

- Pored dostavljanja predloga, interesa i stavova, zainteresovani subjekti mogli su
popuniti Upitnik koji je uraden u cilju konsultovanja javnosti u postupku pripreme
navedenog Lokalnog plana. Link za upitnik je postavljen na internet stranici OpStine
Budva www.budva.me .

Rok za dostavljanje predloga, interesa, stavova, kao i za popunjavanje upitnika u
postupku prethodnog konsultovanja bio je 7 dana od dana objavljivanja obavjeStenja i
Javnog poziva na internet stranici Opstine Budva, od 5. februara do 13. februara 2014.
godine.

PREGLED PREDLOGA, STAVOVA | INTERESA GRADANA

Dati su slijede¢i predlozi, stavovi i interesi gradana i zainteresovane javnosti u
elektronskoj formi:

1. “Udruzenje paraplegi¢ara — Budva“ predlaze sljedece mjere za unapredenje polozaja
lica sa invaliditetom:

- lzrade baze podataka lica sa invaliditetom na teritoriji opStine Budva,

- obezbjedjivanje besplatne usluga pomoci u kuéi za stara lica sa invaliditetom,

- obezbjedjivanje besplatne usluge personalnih asistenata za lica sa invaliditetom
kojima je takva pomo¢ neophodna,

- obezbjedjivanje = psihosocijalne podrSske za lica sa invaliditetom, kroz
organizovanje psihosocijalnih radionica i savjetovalista sa ciljem jacanja njihovog
samopouzdanja i uklju€ivanja u drustvo,

- formiranje centra za lica sa invaliditetom,

- obezbjedjivanje finansijske = pomoc¢i za najugrozenije kategorije lica sa
invaliditetom,

- obezbjedjivanje podrske organizacijama koji stite prava lica sa invaliditetom,

- razvoj volontreizma i ukljuCivanje omladine u program pomoc¢i za lica sa
invaliditetom,

- podrSka samohranim majkama koje su osobe sa invaliditetom, kroz
obezbjedjivanje finansijske pomoci, pomo¢i u kuéi i bebisiting pomodi,

- podrska licima sa invaliditetom, kroz stvaranje pristupacne fizicke sredine,

- obezbjedjivanje pruzanja usluga zdravstvene zastite (fizioterapija itd)u kucnim
uslovima za lica sa invaliditetom,

- obezbjedjivanje besplatne pomoéi (bebisiting) u podizanju djeteta sa
invaliditetom.

2. Odgovori na Upitnik:

Na pitanje ,,Koje su po Vasem misljenju prioritetne ciljne grupe kada se govori o

socijalnim servisima?* odgovori su sljedeci:

e Marko: Djeca u riziku (bez roditeljskog staranja; sa smetnjama i teSkocama u
razvoju; u sukobu sa zakonom; koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna
sredstva; koje je zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije
ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati zrtva i sl.); Stara i nemocna lica;
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Beskuénici; Zrtve nasilja; Samohrani roditelji bez porodiéne podrske i odgovarajucih
uslova za Zivot.
Anonimni: Djeca u riziku (bez roditeljskog staranja; sa smetnjama i teSkocama u
razvoju; u sukobu sa zakonom; koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna
sredstva; koje je zZrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije
ili kod kojeg postoji opasnost da ée postati zrtva i sl.); Zrtve nasilja; Samohrani
roditelji bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova za zivot; Mladi u riziku.
Ante Urban: Djeca u riziku (bez roditeljskog staranja; sa smetnjama i teSko¢ama u
razvoju; u sukobu sa zakonom; koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna
sredstva; koje je Zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije
ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati zrtva i sl.); Osobe sa invaliditetom; Stara i
nemocna lica; Samohrani roditelji bez porodiéne podrSke i odgovarajucih uslova za
Zivot.
Tatjana Boskovi¢, Bijeljina: Djeca u riziku (bez roditeljskog staranja; sa smetnjama i
teSko¢ama u razvoju; u sukobu sa zakonom; koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili
druga opojna sredstva; koje je Zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i
eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati zrtva i sl.); Osobe sa
invaliditetom; Stara i nemoc¢na lica; Mladi u riziku

Na pitanje ,,Koje socijalne servise smatrate najvaznijim za gradane i gradanke
Budve?“, odgovori su sljededi:
Marko: Pomo¢ u kuéi; Personalna asistencija; Tumacenje i prevodenje na znakovni
jezik; Druge usluge podrske za zivot u zajednici.
Anonimni: Stanovanje uz podrsku; Savjetodavnoterapijske i socijalnoedukativne
usluge: savjetovanije, terapija; Druge usluge s ciliem prevazilazenja kriznih situacija i
unaprjedivanja porodi¢nih odnosa; Usluge smijestaja: smjestaj u prihvatilite,
smjestaj u ustanovu socijalne i djeCije zastite.
Ante Urban: Pomo¢ u kuci; Personalna asistencija; Tumacenje i prevodenje na
znakovni jezik; Savjetodavnoterapijske i socijalnoedukativne usluge: savjetovanje,
terapija, medijacija; Usluge smjestaja: smjestaj u prihvatiliste, smjestaj u ustanovu
socijalne i djecije zastite.
Tatjana Boskovi¢, Bijeljina: Usluge podrSke za Zivot u zajednici: Dnevni boravak;
Savjetodavnoterapijske i socijalnoedukativhe usluge: savjetovanje, terapija; Druge
usluge s ciliem prevazilazenja kriznih situacija i unaprjedivanja porodiénih odnosa;
Usluge smjestaja: smjestaj u prihvatiliste, smjestaj u ustanovu socijalne i djecije
zastite.

Ovaj Izvjestaj je objavljen na internet stranici Opstine Budva www.budva.me, dana
20.02.2014. godine.

PRIORITETNE CILJNE GRUPE

U skladu sa Zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti u ostvarivanju ciljeva socijalne i djecije
zastite, posebno se §tite:

1) dijete:
- bez roditeljskog staranja;
- ciji roditelj nije u stanju da se o njemu stara;
- sa smetnjama i teSkocama u razvoju;
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u sukobu sa zakonom;

koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva;

koje je zZrtva zlostavljanja, zanemari vanja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod
kojeg postoji opasnost da Ce postati Zrtva;

Zrtva trgovine ljudima;

kojem roditelji nijesu saglasni oko nacina vrsenja roditeljskog prava;

koje se zatekne van mjesta prebivalista bez nadzora roditelja, usvojioca ili
staratelja;

trudnica bez porodi¢ne podrdke i odgovarajucih uslova za Zivot;

samohrani roditelj sa djetetom bez porodicne podrske i odgovarajucih uslova za
Zivot;

kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite.

2) odraslo i staro lice:

sa invaliditetom;

koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva;

koje je zrtva zanemarivanja, zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod
kojeg postoji opasnost da ¢e postati Zrtva;

Zrtva trgovine ljudima;

koje je beskucnik;

trudnica bez porodicne podrske i odgovarajucih uslova za Zivot;

samohrani roditelj sa djetetom bez porodi€ne podrske i odgovarajucih uslova za
Zivot;

kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite.”

U skladu sa analizom stanja na lokalnom nivou i prepoznatim ciljnim grupama koje se
posebno Stite Zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti, te preporukama iz Strategije razvoja
sistema socijalne i dje€je zastite (2013-2017. godine) definisane su prioritetne ciljne
grupe u opstini Budva i to su:

Djeca (sa fokusom na djecu sa teSkocama i smetnjama u razvoju)

Stara lica;

Osobe sa invaliditetom;

Samohrani roditelji;

Materijalno ugrozena lica;

Lica i porodice u riziku (zrtve nasilja, mladi u sukobu sa zakonom, zavisnici
od PAS i njihove porodice, teSko zaposljiva lica).

Definisanje prioritetnih ciljnih grupa radilo se na osnovu izabranih kriterijuma:

stepena ugrozenosti/ranjivosti ciline grupe — §to se dosta vezuje za siromastvo
ali i ostale parametre koji dovode do isklju¢enosti,

brojnosti ciljne grupe,

koliko sistemska akcija doprinosi Sirenju mreze postojecih | ustanovljavanju novih
socijalnih usluga,

strukturi potreba cilline grupe,

lokalnih kapaciteta i rasplozZivih resursa — itj. procjene lokalnih kapaciteta da se
odgovori na potrebe,
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- nivoa zadovoljavanja potreba — efikasnost i aktivnosti,

- uskladenosti potencijalnih usluga sa prioritetima nacionalnih i drugih lokalnih
strategija (sa posebnim osvrtmo na strategiju za smanjenje siromastva i socijalne
iskljuCenosti) .

VIZIJA PLANA

Vizija:

Opstina Budva obezbjeduje nepohodne usluge socijalne i djecije zastite svim
gradanima i gradankama kojima su potrebne.

CILJEVI

Strateski cilj: 2#

anjivil grupaii s i ghju socijalne potrebe,
njam 3 j arih lica, osoba sa
a, materijalng :

Specifiéni ciljevi:

Obezbijedene adekvatne usluge socijalne i djecije zatite svoj djeci Budve u
stanju potrebe, a posebno djeci sa teSko¢éama i smetnjama u razvoju.
Unaprijedeni postoje¢i i formirani novi servisi koji doprinose poboljSanju
kvaliteta zivota osoba sa invaliditetom i njihovih porodica.

Povecan kvalitet i dostupnost usluga socijalne zastite za stara lica.
Obezbijeden vecéi nivo socijalne inkluzije materijalno ugrozenih lica i njihova
bolja obuhvaéenost uslugama socijalne i djecije zastite.

Obezbijedeni adekvatni servisi podrSke samohranim roditeljima i njihovoj
djeci.

Obezbijedeni adekvatni servisi podrske licima i porodicama u riziku (zrtvama
nasilja, mladima u riziku i mladima u sukobu sa zakonom, zavisnicima od
PAS i njihovim porodicama, teSko zaposljivim licima.
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OPERATIVNI — AKCIONI
PLAN

2014 — 2018.god

37



OPERATIVNI — AKCIONI PLAN

1. DJECA (sa fokusom na djecu sa teSkoéama i smetnjama u razvoju)

1. Specifi€ni cilj: Obezbijedene adekvatne usluge socijalne i djecije zatite svoj djeci Budve u stanju potrebe, a posebno djeci sa

teSkocama i smetnjama u razvoju.

u zajednici za djecu sa smetnjama i teSkocama
u razvoju.

na temu razvoja
usluga za djecu sa
smetnja u razvoju.

- Izraden strateski
plan minimum jedne
organizacije koja se
bavi/Ce se baviti
pruzanjem usluga
podrSke za Zivot u
zajednici za djecu sa
smetnjama i
teSko¢ama u razvoju.

partnerstvu sa
organizacijama
civilnog drustva.

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vreme Izvori finansiranja
aktivnosti realizacije
1.1. Dnevni centar za djecu sa smetnjama u - Otvoren Dnevni Lokalna 2014 - 2018. Lokalna samouprava,
razvoju. centar za djecu sa samouprava u god donatori, drzavni budzet,
smetnjama u razvoju. | partnerstvu sa biznis sektor.
- Broj zaposlenih i organizacijama
volontera. civilnog drustva i
- Broj korisnika/ca na | Domom zdravlja.
godiSnjem nivou.
1.2. Ojacati kapacitete organizacija civilnog - Organizovana obuka | Lokalna 2014 - 2018. Lokalna samouprava,
drustva za sprovodenje usluga podrdke za Zivot | za predstavnike NVO | samouprava u god donatori, drzavni budzet,

biznis sektor.
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- Broj zaposlenih i
volontera na
sprovodenju ovih
usluga..

- Broj korisnika/ca na
godiSnjem nivou.

2. OSOBE SA INVALIDITETOM

2. Specifi¢ni cilj: Unaprijedeni postojeci i formirani novi se

njihovih porodica.

se poboljSanju kvaliteta zivota osoba sa invaliditetom i

===\

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vreme Izvori finansiranja
aktivnosti realizacije
2.1. Organizovanje servisa ,Pomo¢ u kuéi“ za - Broj zaposlenih osoba | Lokalna 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
Osl. na pruzanju servisa. samouprava u god. donatori, drzavni
- Broj OSI koji su sardnji sa budZet, biznis sektor.
korisnici servisa. organizacijama
- Ocjena kvaliteta usluge | civilnog drustva i
od strane korisnika/ca. CSR i Biroom rada.
2.2. Obezbijedene savjetodavno-terapijske - Uspostavljen servis Lokalna 2014 - 2018. Lokalna samouprava,
usluge za OSI. savjetodavno-terapijske | samouprava u god. donatori, drzavni
usluge za OSI. sardnji sa budzet, biznis sektor.
- Broj OSI koji su organizacijama
korisnici servisa. civilnog drustva i
- Ocjena kvaliteta usluge | CSR i Biroom rada
od strane korisnika/ca.
3.5.Uspostavljene socijalno-edukativne usluge - Vrste socijalno — Lokalna 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
za OSI. edukativne usluge za samouprava u god. donatori, drzavni
OSl i broj pruzalaca tih sardnji sa budzet, biznis sektor.

usluga na lokalnom

organizacijama
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nivou. civilnog drustva i

- Broj angazovanog CSR i Biroom rada.
osoblja (zaposlenih i
volontera).

- Broj korisnika/ca
usluge.

- Ocjena kvaliteta usluge
od strane korisnika/ca.

2.4. Obezbijeden kontinuiran rad servisa - Broj obucenog osoblja. | Organizacije 2014 — 2018.
Tumacdenije i prevodenje na znakovni jezik. - Broj OSI koji su civilnog drustva u god.
korisnici servisa. saradnji sa
- Ocjena kvaliteta usluge | lokalnom
od strane korisnika/ca. samoupravom i

CSR i Biroom rada.

3. STARA LICA

3. Specifiéni cilj: Povecan kvalitet i dos

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vreme lzvori finansiranja
aktivnosti realizacije
3.1. Otvoren Klub za stare za povecanje - Osnovan minimum Organizacije civilnog | 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
drustvene ukljuéenosti i aktivacija starih lica. jedan klub za stare sa drudtva u saradnji sa | god. donatori, drzavni
njima kao nosiocima CSR i lokalnom budzet, biznis sektor.
aktivnosti. samoupravom.

- Broj ¢lanova kluba.

- Broj i vrsta programa
koji se u Klubu za stare
ralizuju.
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3.2.0tvoren gerontol$ki centar sa moguéim - Otvoren gerontolSki Lokalna samouprava | 2014 — 2018. Lokalna samouprava,

boravkom od 24he. centar. u partnerstvu sa god. donatori, drzavni
- Broj angazovanog organizacijama budzet, biznis sektor.
osoblja (zaposlenih i civilnog drustva,
volontera). privatnim sektorom,

- Broj korisnika/ca domom zdravlja,
usluge. CSR

- Ocjena kvaliteta

usluge od strane

korisnika/ca.

3.3. Dnevni boravak za stare. - Uspostavljen servis Organizacije civilnog | 2016 — 2018. Lokalna samouprava,
dnevnog boravka za drustva koje rade sa | god. donatori, drzavni
stare. starima, Udruzenje budzet, biznis sektor.
- Postoji program rada. | penzionera, lokalna
- Broj korisnika/ca samouprava.
servisa na god. nivou.

- Ocjena kvaliteta
usluge od strane
korisnika/ca.

3.4.0Obezbijedena usluga Pomoc¢ u kuci za stara | - Broj korisnika/ca CSR, Crveni krst, 2014 — 2018. Lokalna samouprava,

lica. usluga na godiSnjem organizacije civilnog | god. donatori, drzavni
nivou. drustva, lokalna budzet, biznis sektor.
- Ocjena kvaliteta samouprava
usluge od strane
korisnika/ca.

3.5.Uspostavljene socijalno-edukativne usluge - Vrste socijalno — Organizacije civilnog | 2014 — 2018. Lokalna samouprava,

za stare. edukativne usluge za drustva u saradnji sa | god. donatori, drzavni

stare i broj pruzalaca
tih usluga.

- Broj angazovanog
osoblja (zaposlenih i
volontera).

- Broj korisnika/ca

CSR i lokalnom
samoupravom.

budzet, biznis sektor.
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usluge.

- Ocjena kvaliteta
usluge od strane
korisnika/ca.

5. Specifi¢ni cilj: Obezbijeden veci nivo socijalne inkluzije

socijalne i djecije zastite.

4. MATERIJALNO UGROZENA LICA

materi' uroienih lica i njihova bolja obuhvac¢enost uslugama

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori finansiranja
aktivnosti realizacije

4.1. Uspostaviti uslugu besplatnog dnevnog | - Uspostavljena je Lokalna 2015 - 2018. Lokalna samouprava,
obroka prevoz za materijalno ugrozena lica kroz | usluga besplatnog samouprava u god donatori, drzavni budzet,
formiranje Narodne kuhinje ili obezbjedivanje | dnevnog obroka. partnerstvu sa biznis sektor.
bonova za nabavku hrane kroz ugovore sa |- Broj pruzalaca privatnim sektorom
restoranima i marketima. usluge. i CSR.

- Broj korisnika na

godiSnjem nivou.
4.2. Uspostaviti kontinuiran servisa za pruzanje - Uspostavljen Lokalna 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
socio-edukativnih usluga za Rome i Egip¢ane, servis za pruzanje samouprava u god donatori, drzavni budzet,
pogotovo mlade koji napustaju sistem formalnog socio-edukativnih partnerstvu sa biznis sektor.
obrazovanja. usluga za RE u privatnim sektorom

Tivtu. i CSR.

- Broj korisnika na

godiSnjem nivou.
4.3. Uradena analiza stanja o broju i strukturi -Otvoreno svratiste | Opstina, CSR, 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
beskucnika u Budvi i prema potrebi planirati za beskucénike. Crveni krst god donatori, drzavni budzet,

formiranje svratiSte za beskucnike.

- Vrsta usluga koja
im se obezbjeduje.
- Broj zaposlenih i

biznis sektor.
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volontera.
- Broj korisnika na
godi$njem nivou.

5. SAMOHRANI RODITELJI

5. Specifiéni cilj: Obezbijedeni adekvatni servisi podr§ke samohranim roditeljima i njihovoj djeci.

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vreme Izvori finansiranja
aktivnosti realizacije

5.1. Obezbjedena besplatna pravna pomoc za - Broj korisnika/ca na | Lokalna 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
sve samohrane roditelje, nezavisno od njihovog godi$njem nivou. samouprava, Sud god donatori, drzavni
ekonomskog statusa. budzet, biznis sektor.
5.2. Uradena analiza stanja i potreba djece - Uradena analiza CSR u saradnji sa | 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
samohranih roditelja i uspostavljena mreza stanja i potreba djece | obrazovnim god donatori, drzavni
podrske. samohranih roditelja. ustanovama i budzet, biznis sektor.

- Uspostavljena mreza | lokalnom

podrske. samoupravom.
5.3. Obezbijedene savjetodavne i socijalno- - Broj pruzalaca Lokalna 2014 — 2018. Lokalna samouprava,
edukativne usluge za samohrane roditelje u usluga savjetodavnih i | samouprava, god donatori, drzavni
Budvi. socijalno-edukativnih organizacije budzet, biznis sektor.

usluge za samohrane | civilnog drustva

roditelje.

- Broj zaposlenih i

volontera.

- Broj korisnika/ca na

godiSnjem nivou.

- Broj korisnika/ca na

godiSnjem nivou.
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6. LICA | PORODICE U RIZIKU
(zrtve nasilja, mladi u riziku i mladi sukobu sa zakonom, zavisnici od PAS i njihove porodice, tesko zaposljiva lica).

6. Specifi¢ni cilj: Obezbijedeni adekvatni servisi podrSke licima i porodicama u riziku (zrtvama nasilja, mladima u riziku i mladima u

sukobu sa zakonom, zavisnicima od PAS i njihovim porodicama, teSko zaposljivim licima.

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vreme Izvori finansiranja
aktivnosti realizacije

6.1. Obezbjedivanje usluge - Potpisan memorandum | Lokalna Lokalna samouprava,
urgentnog/privremenog smjestaja (sklonista) o saradniji sa pruzaocima | samouprava, CSR, | 2016 — 2018. privatni sektor, donatori,
za Zrtve nasilja. ove usluge iz geografski Dom zdravlja, god drzavni budzet.

najblizin opstina ili policija

-Obezbjedena usluga na

lokalnom nivou.

- Broj korisnika/ca

servisa.
6.2. Uspostavljanje i rad savjetodavno- - Vrste savjetodavno- Organizacije Lokalna samouprava,
terapijskih i socijalno-edukativnih usluga za terapijskih i socijalno- civilnog drustva. 2015 — donatori, drzavni budzet,
Zrtve nasilja. edukativnih usluga koje 2017.god biznis sektor.

se obezbjeduju na

lokalnom nivou.

- Broj pruzalaca usluga.

- Broj korisnika/ca na

godi$njem nivou.
6.3. Organizovanje obuka o porodi¢nom - Broj pruzaoca ove Osnovni sud, Lokalna samouprava,
nasilju za lica koja pruzaju servise besplatne usluge na lokalnom nivou. | Opstina, CSR 2015.go0d donatori, drzavni budzet,
pravne, psihosocijalne i druge pomoéi zrtvama | - Sadrzaj obuke i broj biznis sektor.
nasilja i porodicama koje su u riziku. polaznika/ca.
6.4. Obezbjedivanje besplatnih pravnih usluga | - Broj pruzalaca usluge. Lokalna 2015 - 2018. Lokalna samouprava,
svim Zrtvama nasilja bez obzira na ekonomski | - Broj zaposlenih i samouprava, god biznis sektor, donatori,
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status'.

volontera.
- Broj korisnika/ca na
godiSnjem nivou.

organizacije
civilnog drustva,
Sud

drzavni budzet

6.5. Osnivanje i funkcionisanje savjetovaliSta | - Uspostavljen servis Lokalna 2015 - 2018. Lokalna samouprava,
za mlade u riziku i mlade sa poremecajima u podrske. samouprava, god biznis sektor, donatori,
ponasanju. - Broj korisnika/ca organizacije drzavni budzet

savjetovalista. civilnog drustva,

- Stepen kvaliteta rada Uprava policije

Savjetovalista.
6.6.Razvijati uslugu savjetovaliSta za zavisnike | - Broj pruzalaca usluga Organizacije 2015 - 2018. Lokalna samouprava,
od kocke i igara na srecu. savetovanja za zavisnike | civilnog drustva i god donatori, drzavni budzet,

od kocke i igara na sre¢u. | Dom zdravlja biznis sektor.

- Broj zaposlenih i

volontera.

- Broj korisnika/ca na

godi$njem nivou.
6.7. Obezbijedene socijalno-edukativne usluge | - Vrsta usluga koja im se | Organizacije 2015 - 2018. Lokalna samouprava,
za zavisnike od psihoaktivnih supstanci, obezbjeduje. civilnog drustva, god donatori, drzavni budzet,
alkohola i kocke koji su u procesu - Broj pruzalaca usluga. Dom zdravlja. biznis sektor.
rehabilitacije, i njihove porodice. - Broj zaposlenih i

volontera.

- Broj korisnika/ca na

godiSnjem nivou.
6.8. Uspostavljen socio-edukativni servis - Uspostavljena minimum | Biro rada, lokalna 2015 - 2018. Lokalna samouprava,
podrske za teZze zaposljiva lica u opstini jedna dodatna socio- samouprava, CSR, | god donatori, drzavni budzet,

Budva.

edukativna usluga za teze
zapoSljiva lica.

- Razvijeni posebni
programi radne aktivacije
za teZe zaposljiva lica.

kompanije,
organizacije
civilnog drustva.

biznis sektor.

1» Zakon o besplatnoj pravnoj pomod¢i navodi: “Ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomoc¢ u skladu sa ovim zakonom ne
ograniCava pruZanje pravne pomoci od strane sluzbi, nevladinih organizacija i drugih organizacija koje su obrazovane u skladu sa

zakonom.” (Clan 5)
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- Vrsta usluge, broj
korisnika/ca i i njihovo
zadovoljstvo kvalitetom
usluge.
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PLAN PRIKUPLJANJA SREDSTAVA

Imajuci u vidu da je sistem socijalne zastite u Crnoj Gori drzavno koordinisan, drzava i
lokalna samouprava imaju kljuénu ulogu, kako u obezbijedivanju resursa tako i iniciranju
aktivnosti i obezbjedivanju Sto je mogucée podjednakih uslova za rad i razvoj kako
neprofitnog (vladinog i nevladinog) sektora, tako i profitnog sektora u domenu
sprovodenja socijalne politike, posebno pruzanja socijalnih usluga.

Finansiranje usluga socijalne i djecije zastite definisano je u vaze¢em zakonu o soc. i
djecCijoj zastiti u dijelu XIV (Clan 154), gdje se navodi:

- Sredstva za osnovna materijalna davanja i usluge socijalne i djeCje zastite
obezbjeduju se u budZetu drzave, u skladu sa ovim zakonom.

- Sredstva za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite obezbjeduju se u budzetu
drzave i budzetu opstine, kao i vrdenjem djelatnosti pruzalaca usluga, u skladu sa
ovim zakonom.

- Sredstva za usluge socijalne i djeCje zaStite obezbjeduju se i putem ucCeSca
korisnika, odnosno njihovih srodnika koji su duzni da ih izdrzavaju, donacija,
poklona, zavjeStanja, legata, osnivanjem zaduzbina i fondacija i dr., u skladu sa
posebnim zakonom.

- U budzetu opstine mogu se obezbijediti sredstva za materijalna davanja u socijalnoj i
dje€joj zastiti propisana ovim zakonom i za usluge socijalne i dje€je zastite, kao Sto
su: pomo¢ u kuci, dnevni boravak, usluge narodne kuhinje, odmor i rekreaciju djece,
stanovanje uz podrsku, smjestaj u prihvatiliste — skloniste, stanovanje za socijalno
ugroZena lica, u skladu sa zakonom i druge usluge u skladu sa svojim materijalnim
moguénostima.

- Ukoliko opStine nijesu u moguénosti da obezbijede sredstva za usluge iz
stava 4 ovog €lana u njihovom finansiranju u€estvovace drzava, u skladu sa ¢lanom
156 Zakona o socijalnoj i djeCijoj zastiti.

U cilju izrade plana prikupljanja sredstava koje ¢e se raditi na godisnjem nivou, Lokalna
samouprava i tijelo koje koordinise sprovodenje ovog Lokalnog plana, uzimaée u obzir
sve mogucnosti: od vezivanja za opSstinski budzet za neke od aktivnosti tj opredjeljivanja
dijela godiSnjeg budzeta za podrSku socijalnimn servisima, do koriS¢enja fondova sa
nacionalnog nivoa, medunarodnih fondova, obezbjedivanja sponzorstava od strane
privatnih firmi i kompanija ili pak ostvarivanja partnerstava sa firmama/kompanijama koje
imaju razvijene programe drustveno-odgovornog poslovanja.
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MOGUCI IZVORI SREDSTAVA

Opstinski budzet

e Drzavni budzet

e Fondovi EU putem podrske od strane kancelarije Delegacije EU u Crnoj Gori,
IPA prekograni¢nih fondova

¢ Ambasade

e Sponzorstvo ili partnerstvo sa privatnim firmama i kompanijama

e Participacija korisnika usluga

¢ Individualni donatori — filantropi iz zemlje i inostranstva

PLAN PRACENJA SPROVODENJA | PROCJENE
USPJESNOSTI

Imajuéi u vidu da je sistem socijalne zastite u Crnoj Gori drzavno koordinisan, pored
Ministarstva rada i socijalnog staranja, lokalna samouprava, odnosno organ lokalne
uprave nadlezan za oblast socijalne zastite, ima kljuénu ulogu.

U cilju pracenja sprovodenja ovog plana potrebno je osnovati Radno tijelo za
monitoring (pra¢enje uspjesnosti realizacije) Lokalnog plana za razvoj usluga
socijalne zastite u opstini Budva.

Ovo radno tijelo ée na godiSnjem nivou odredivati prioritete i praviti detaljan plan
za realizaciju datih mjera iz ovog Lokalnog plana. U toku tog proces bice
konsultovani relevani predstavnici orgnizacija i institucija koje se bave pruzanjem usluga
socijalne i djeCje zastite, korisnic/ei usluga i gradani/ke.

Evaluacija tj. procjena uspjesnosti sprovodenja plana radi¢e se na godiSnjem nivou u
skladu sa dinamikom njegovog usvajanja.

Finalna evaluacija tj. procjena uspjeSnosti €itavog plana bi¢e uradena na kraju cijelog
ciklusa tj. po isteku samog plana (vremenski odredenog perioda na koji je plan
napravljen).

Internu_evaluaciju uradi¢e predstavnici organa lokalne uprave nadleZnog za oblast
socijalne zastite i Radni tim za pracenje realizacije lokalnog plana socijalne inkluzije.

Pored interne potrebno je uraditi i eksternu evaluaciju i nju ¢e uraditi posebno
angazovan evaluator/ka koji ¢e predloziti metodologiju koja ¢e ukljuCiti sve relevantne
aktere na lokalnom nivou (pruzaoce servisa, korisnike, Siru zajednicu). Preporuke iz
ovog dijela ugradi¢e se u proces izrade novog lokalnog plana.
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Citav proces pracenja uspjesnosti realizacije Lokalnog plana biée raden u odnosu na
indikatore tj. pokazatelje uspjeSnosti koji su definisani na nivou aktivnosti i nalaze se u
sklopu tabele operativhog plana. Za tu svrhu moze se razvti i poseban pravlinik sa
formularima za pracéenje sprovodenja i procjenu uspjeSnosti

PLAN KOMUNIKACIJE SA JAVNOSCU

Cilj komunikacije sa javno$¢u (PR-a) jeste: obezbijediti vidljivost samog Lokalnog plana
za socijalnu uklju¢enost i razvoj socijalnih usluga — servisai, informisati kako ciljne grupe
obuhvacene ovim dokumentom, tako i tijela koja cCe biti zaduzena za njegovo
sprovodenje o postojanju i cilievima samog plana. Na godiSnjem nivou, vazno je
obezbijediti i neposredno ucesSée gradanal/ki kroz kroz javne rasprave i na taj nadin
proces uciniti inkluzivnijim, sa ciliem da se upoznaju i sa rieSenjima iz plana i da se Cuje
njihovo miSljenje i isto uvazi. Takode, kroz internet komunikaciju sa gradanima/kama,
moze se brze i efikasnije komunicirati sa Sirom javnoS¢éu i ostvariti neposredno ucesée u
procesu sprovodenja plana.

U cilju uspjeSne implementacije Lokalnog plana za socijalnu uklju¢enost, predstavnici
lokalne samouprave, tj. organa lokalne uprave nadleZznog za oblast socijalne zastite i
Radno tijelo za praéenje sprovodenja ovog plana vrSice eksternu komunikaciju,
lobiranje i saradnju sa Sirim krugom implementatora u svim sektorima.

PR plan ukljucuje, ali nije limitiran na, sljedeée aktivnosti:

e postavljanje Lokalnog plana za razvoj usluga socijalne zastite na sajt Opstine;

¢ slanje pisma svim-institucijama na lokalnom nivou o postojanju Lokalnog plana;

e slanje pisma svim organizaciiama civinog druStva na lokalnom nivou o
postojanju Lokalnog plana za razvoj usluga socijalne zastite;

e slanje pisma svim likvidnim firmama/kompanijama na lokalnom i nacionalnom
nivou o postojanju Lokalnog plana za razvoj usluga socijalne zastite, sa ciliem da
se omoguéi da oni razviju ili usklade svoje planove drustvene odgovornosti u
skladu sa potrebama zajednice;

¢ slanje informacije medijima na lokalnom i nacionalnom nivou o postojanju
Lokalnog plana za razvoj usluga socijalne zastite, sa ciliem da se informiSe Sira
javnost i potencijalni korisnoci socijalnih usluga;

e organizovanje godiSnje konferencije za medije o rezultatima sprovodenja
Lokalnog plana za razvoj usluga socijalne zastite;

e informisanje nadleznog tijela na nacionalnom nivou o Lokalnog plana za razvoj
usluga socijalne zastite i jednom godi$nje o rezultatima.
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PRILOG: Lista ¢lanova Radne Grupe

Clanovi Radne grupe za izradu Lokalnog plana za unapredenje socijalne i djegje zastite
(socijalne inkluzije) u op$tini Budva:

Rajka Spadijer, predsjednica Radne grupe (predstavnica Opstine Budva)

Ljiljana Pjeroti¢, ¢lanica (predstavnica Opstine Budva)

Bojan Dobrljanin, &lan (predstavnik Opstinske organizacije Crvenog krsta Budva)
Natasa Anastasov, ¢lanica (predstavnica NVO ,Puzeva kucica“)

Mira Babovi¢, ¢lanica (predstavnica NVO ,Nezavisna gradanska inicijativa)
Jasmina Petrovi¢, €lanica (predstavnica Centra za socijalni rad Budva)

Nebojsa Vujaci¢, ¢lan (predstavnik Zavoda za zapo$ljavanje Budva).

Noakwn =

Radom Radne grupe koordinirala je Aleksandra Gligorovi¢, predstavnica UNDP CO
Crna Gora.
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